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1. OBJETIVO DO SEGURO

Auxiliar no custeio de despesas ocorridas em funcéo da morte do Segurado, conforme previsto nas Condicdes Contratuais.

2. DEFINICOES:

2.1 Aceitagdo
Ato de admissdo, pela Seguradora, de Proposta de Adesdo datada e assinada apresentada pelo Estipulante e/ou pelo
Segurado para Garantia do Risco.

2.2 Aditivo
Condigdo Suplementar incluida no Contrato de Seguro. O termo aditivo também é empregado no mesmo sentido de
endosso.

2.3 Agenciamento
Trabalho de convencimento feito junto a pessoas segurveis a fim de que elas firmem adesdo, por meio de Proposta
Individual de Adeséo, ao Seguro, total ou parcialmente contributarios.

2.4 Agravamento do Risco
Aumento da probabilidade de ocorréncia do Risco Coberto ou da intensidade de seus efeitos por ato do Segurado.

2.5 Ambito de Cobertura
Significa abrangéncia da Cobertura em determinado tipo de Seguro, ou seja, a delimitagdo entre riscos que estéo cobertos e
0S que nao estdo.

26 Apdlice de Seguro
E o documento emitido pela Seguradora formalizando a aceita¢do da Garantia solicitada pelo Estipulante.

2.7 Aviso de Sinistro
E a comunicagdo da ocorréncia de um sinistro que o Segurado é obrigado a fazer a Seguradora, assim que tenha o seu
conhecimento.

2.8 Beneficiario
E a pessoa fisica ou juridica designada a receber os valores dos Capitais Segurados, na hip6tese de ocorréncia do sinistro.

2.9 Boa-Fé

Um dos principios basicos do Seguro. Este principio obriga as partes a atuar com a maxima honestidade na interpretacéo
dos termos do Contrato e na determinacéo do significado dos compromissos assumidos. O Segurado se obriga a descrever com
clareza e precisdo a natureza do risco que deseja cobrir, assim como ser verdadeiro em todas as declaragdes posteriores,
relativas a possiveis alteragdes do risco ou a ocorréncia do sinistro. A Seguradora, por seu lado, é obrigada a dar informacdes
exatas sobre o Contrato e a redigir seu conteido de forma clara para que o Segurado possa compreender 0S COMpPromissos
assumidos por ambas as partes. Esse principio obriga, igualmente, a Seguradora a evitar 0 uso de formulas ou interpretacfes
que limitem sua responsabilidade perante o Segurado.

210 Cancelamento
E a extingdo do Contrato de Seguro antes do término de sua Vigéncia.
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211 Capital Segurado
E o valor maximo para a Garantia contratada a ser pago pela Seguradora, na ocorréncia do sinistro coberto pela Apdlice,
vigente na data do evento.

212 Carregamento
E aimportancia destinada a atender as despesas administrativas e de comercializagéo.

213 Certificado Individual
E o documento destinado ao Segurado, emitido pela Seguradora quando da aceitagdo do proponente, da renovagdo do
Seguro ou da alteracéo de valores do Capital Segurado ou do prémio.

2.14 Contrato do Seguro
Disposicdao introduzida na Apdlice com a finalidade de destacar, enfatizar, especificar e ratificar determinados aspectos das
Garantias, enfocados de forma particular.

215 Condigdes Contratuais
E o conjunto de disposi¢bes que regem a contratacdo, incluindo as constantes das Condicdes Gerais, das Condicdes
Especiais, da Apolice, do Contrato, da Proposta Individual de Ades&o e do Certificado Individual.

216 Condicdes Gerais
E o conjunto de clausulas que regem um mesmo plano de Seguro, estabelecendo obrigagdes e direitos, da Seguradora, dos
Segurados, dos Beneficiarios e, quando couber, do Estipulante.

2.17 Condicdes Especiais
Conjunto de clausulas que especificam as diferentes modalidades de Garantias que possam ser contratadas dentro de um
mesmo plano de seguro.

2.18 Contrato
E o instrumento juridico firmado entre o Estipulante e a Seguradora, que estabelecem as peculiaridades da contratag&o do
plano coletivo, e fixam os direitos e obriga¢des do Estipulante, da Seguradora, dos Segurados e dos Beneficiarios.

219 Consignante
E a pessoa juridica responsével, exclusivamente, pela efetivacdo de descontos em folha de pagamento e pelo respectivo
repasse em favor da Seguradora, correspondentes aos prémios devidos pelos Segurados.

2.20 Corretor de Seguros

Perante a legislacdo brasileira, o corretor é o intermediério, pessoa fisica ou juridica, legalmente autorizado a angariar e a
promover Contratos de Seguro, entre as Seguradoras e as pessoas fisicas ou juridicas, de direito pablico ou privado, podendo ser
brasileiro ou estrangeiro, se pessoa fisica, mas com residéncia permanente ao pais. Ao corretor € permitido ter prepostos de sua
livre escolha, bem como designar, entre eles, o que o substitua nos seus impedimentos ou faltas. A habilitacdo do corretor ao
exercicio da profissdo depende da obtencdo de um diploma de aprovagdo em exame promovido pela FUNENSEG.

221 Data do Evento
E data da ocorréncia do Evento (Risco Coberto).

2.22 Declaracao Pessoal de Saude

E 0 questionario, normalmente integrante da Proposta Individual de Adesdo, no qual o proponente do Seguro, presta as
informacdes sobre seu estado de salde e por elas se responsabiliza, sob as penas previstas no Cédigo Civil, substituindo o
exame médico.
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223 Doenca Preexistente
E a doenca de conhecimento do Segurado e néo declarada na Proposta Individual de Adesé&o.

224 Estipulante
E a pessoa juridica, que contrata a Apodlice Coletiva de Seguro, investida dos poderes de representagdo dos Segurados nos
termos da legislacao e da regulamentacdo em vigor.

225 Estorno de Prémio
E a retificacdo de erro cometido, ao langar, indevidamente, um prémio ou parcela do mesmo, em crédito ou débito.

2.26 Evento
E toda e qualquer ocorréncia ou acontecimento passivel de ser garantido por uma Apdlice de Seguro.

2.27 Garantia
S&o as obrigacfes que a Seguradora assume perante 0 Segurado, através de suas Condigdes Contratuais, quando da
ocorréncia de um evento coberto contratado.

2.28 Garantia Basica
E a garantia principal de um ramo. E béasica porque sem ela ndo é possivel emitir uma Apdlice. A ela sdo agregadas as
garantias adicionais, acessorias ou suplementares, se ou quando for o caso.

229 Grupo Segurado
E a totalidade do grupo seguravel efetivamente aceita e incluida na Apdlice Coletiva.

2.30 Grupo Seguravel

E a totalidade das pessoas fisicas vinculadas ao Estipulante que retine as condices para inclusao na Apdlice Coletiva.
2.31 Indenizagéo

O valor a ser pago pela Seguradora na ocorréncia do sinistro, limitado ao valor do Capital Segurado da(s) respectiva(s)
Garantia(s) contratada(s).

2.32 indice de Sinistralidade
E o coeficiente ou percentagem que indica a propor¢éo existente entre o custo dos sinistros, ocorridos num conjunto de
riscos ou carteira de Apdlices, e o volume global dos prémios advindos de tais operaces no mesmo periodo.

233 Inicio de Vigéncia
E a data a partir da qual as Garantias de risco propostas serdo garantidas pela Seguradora.

234 Limite Maximo de Garantia da Apoélice
E a importancia em dinheiro fixada na Apdlice, correspondente ao valor maximo estabelecido para o maior capital objeto do
Seguro.

235 Limite Maximo Individual de Garantia da Apdlice
E a importancia em dinheiro fixada na Apolice, correspondente ao valor maximo individual contratado para cada Segurado,
equivalente ao capital individual segurado.

2.36 Liquidag&o de Sinistro
E o processo para pagamento da indeniza¢do ao Segurado.
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2.37 Moradia Habitual
E o lugar em que a pessoa tem sua habitacdo ordinaria ou em que mantém a sua residéncia habitual no Brasil.

2.38 Migracdo de Apdlices
E a transferéncia de Apoélice Coletiva em periodo néo coincidente com o término da respectiva vigéncia.

2.39 Nota Técnica Atuarial
E o documento que contém a descri¢do e 0 equacionamento técnico do plano e que devera ser protocolizado na SUSEP
previamente a comercializag&o.

2.40 Natimorto
Aguele que nasceu morto ou que, tendo vindo a luz com sinais de vida, logo morreu.

2.41 Parametros Técnicos
A taxa de juros, o indice de atualizagdo de valores e as taxas estatisticas puras utilizadas e/ou tdbuas biométricas, quando
for o caso.

2.42 Periodo de Cobertura
Aquele durante o qual o Segurado ou os Beneficiarios, quando for o caso, fardo jus aos Capitais Segurados contratados.

2.43 Prazo de Caréncia

E o periodo, contado a partir da data de inicio de vigéncia do Seguro, durante o qual, na ocorréncia do sinistro, 0 Segurado
ou os Beneficiarios ndo terdo direito & percepcéo dos Capitais Segurados contratados. No Seguro de Vida para o caso de morte é
licito estipular-se um prazo de caréncia, durante o qual a Seguradora nao responde pela ocorréncia do sinistro.

2.44 Prémio
Valor correspondente a cada um dos pagamentos destinados ao custeio do Seguro.

2.45 Prémio Comercial
Valor correspondente ao prémio pago, excluindo-se os impostos e o custo de emisséo da Apdlice, se houver.

2.46 Prémio Puro
Valor correspondente ao prémio pago, excluindo-se o carregamento, 0s impostos € 0 custo de emissdo da Apdlice, se
houver.

2.47 Pro-Labore
Denominagdo dada também & comissdo de administracdo, sob a forma percentual, devida enquanto vigorar a Apdlice,
pagavel ao Estipulante ou a quem este indicar para administrar o Seguro de Vida em Grupo.

248 Proponente
E o interessado em contratar a(s) Garantia(s), ou aderir ao Contrato.

2.49 Proposta Individual de Adesao

E o documento com declaracéo dos elementos essenciais do interesse a ser garantido e do risco, em caso de contratagéo
coletiva, em que o proponente, pessoa fisica ou juridica expressa a inten¢do de aderir ou contratar o Seguro, manifestando pleno
conhecimento das Condiges Contratuais.

2.50 Regime Financeiro de Reparticdo Simples
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E a estrutura técnica em que os Prémios pagos por todos os Segurados, em um determinado periodo, deverdo ser
suficientes para pagar as indeniza¢es decorrentes dos eventos cobertos ocorridos nesse periodo.

2.51 Renovacdo Automatica
Modalidade de renovagdo na qual 0 Seguro permanece em vigor, sempre que ndo exista manifestacdo em contrario de uma
ou de ambas as partes contratantes.

2.52 Risco
E 0 evento incerto ou de data incerta que independe da vontade das partes contratantes e contra o qual € feito o Seguro. O
risco € a expectativa de sinistro. Sem risco ndo pode haver Contrato de Seguro.

2.53 Riscos Excluidos
S0 aqueles riscos, previstos nas Condi¢bes Gerais e/ou Especiais, que ndo serdo cobertos pelo plano.

2.54 Seguradora
Empresa autorizada pela Superintendéncia de Seguros Privados (Susep) a funcionar no Brasil como tal e que, recebendo o
prémio, assume 0 risco e garante a indenizagdo em caso de ocorréncia de sinistro amparado pelo Contrato de Seguro.

2.55 Segurado
E a pessoa fisica sobre a qual se procederd a avaliagao do risco e se estabelecerd o Seguro.

2.56 Segurado Principal
E a pessoa fisica que, tendo interesse seguravel, contrata 0 Seguro em seu beneficio pessoal ou de terceiros.

2.57 Seguro

E o Contrato pelo qual uma das partes se obriga, mediante cobranca de prémio, a indenizar outra pela ocorréncia de
determinados eventos ou por eventuais prejuizos. E a prote¢do econdémica que o individuo busca para prevenir-se contra a
necessidade aleatoria.

2.58 Sinistro
E a ocorréncia do risco coberto, durante o periodo de vigéncia do plano de Seguro.

2.59 Sub-estipulante

Pessoa fisica ou juridica que estipula em proveito do grupo que a ela de qualquer modo se vincule, denominado sub-grupo,
através da inclusdo de seus componentes na Apdlice Coletiva j& existente, ficando investido dos poderes de representagéo deste
sub-grupo, em conjunto com o Estipulante.

2.60 Téabua Biométrica

Definida como “o instrumento destinado a medir as probabilidades de vida e de morte”. Consiste, na sua forma mais
elementar, em uma tabela que registra, de um grupo inicial de pessoas da mesma idade, o nimero daquelas que vao atingindo as
diferentes idades, até a extingdo completa do referido grupo.

2.61 Taxa

Elemento necessério a fixacdo das tarifas de prémios, célculo de juros, reservas matematicas, etc. A taxa é uma
percentagem fixa, que se aplica a cada caso determinado, estabelecendo a importancia necessaria ao fim visado. Nos Seguros
de Vida em Grupo, é comum encontrar taxas expressas em percentagem (%).

2.62 Translado
Transporte do corpo do local do 6bito até o local de sepultamento no Brasil.
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2.63 Vigéncia
Periodo de tempo em que a Garantia de risco seré garantida pela Seguradora.

3. COBERTURAS DO SEGURO

Para fins deste Seguro, consideram-se riscos cobertos aqueles expressamente convencionados nas clausulas anexas a
Apdlice, devidamente ratificados no Contrato, que dela fazem parte integrante e inseparavel, e que, salvo expressa mencao em
contrrio, ocorram em todo o globo terrestre.

3.1 As Garantias deste Seguro sdo divididas em Basicas e Suplementares.

N

As Garantias Basicas oferecidas por este Seguro sao:
Reembolso de Despesas com Funeral (RDF);
Reembolso de Despesas com Funeral por Morte decorrente de Epidemia e Pandemia (RDF-EP);
Assisténcia Funeral (GASSF);
Assisténcia Funeral por Morte decorrente de Epidemia e Pandemia (GASSF-EP);
Auxilio Funeral (AUXF);
Auxilio Funeral por Morte decorrente de Epidemia e Pandemia (AUXF — EP);
Despesas Diversas (DD).

VVVVVVYVY®

3.2.1 As Garantias Basicas poderdo ser contratadas separadamente.

3.2.2 As garantias de Auxilio Funeral, Assisténcia Funeral e Reembolso de Despesas com Funeral ndo podem ser
contratadas em conjunto.

3.2.3 As garantias de Auxilio Funeral por Morte decorrente de Epidemia e Pandemia, Assisténcia Funeral por Morte
decorrente de Epidemia e Pandemia e Reembolso de Despesas com Funeral por Morte decorrente de Epidemia e
Pandemia ndo podem ser contratadas em conjunto.

3.3. As Garantias Suplementares oferecidas por este Seguro sdo:
» Inclusédo de Conjuge (IC) — de forma automatica ou facultativa;
» Incluséo de Filho (IF) — de forma automética ou facultativa.

34. A contratacdo de qualquer Cobertura Suplementar fica condicionada a contratagdo de pelo menos uma das
Garantias Basicas.

4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1 Estdo expressamente excluidos das Garantias Basicas e Suplementares deste Seguro, os eventos ocorridos em
conseqtiéncia de:

a) uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo a explosdo nuclear provocada ou ndo, bem como
a contaminacao radioativa ou exposicao a radiagdes nucleares ou ionizantes;

b) invasdo, hostilidade, atos ou opera¢bes de guerra, declarada ou ndo, de guerra quimica ou
bacterioldgica, de guerra civil, de guerrilha, de revolugéo, rebelido, insurreicao militar, agitagdo, motim, revolta, sedigéo,
sublevag&o ou outras perturbac¢Ges da ordem publica e delas decorrentes;
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c) atos de Terrorismo Nuclear, Bioldgico ou Quimico. Perdas e danos causados direta ou indiretamente por
ato terrorista ou relacionados a ato terrorista, cabendo a Seguradora comprovar com documentacao habil, acompanhada
de laudo circunstanciado que caracterize a natureza do atentado, independentemente de seu propésito, e desde que este
tenha sido devidamente reconhecido como atentatério a ordem publica pela autoridade publica competente, nao
obstante o que em contrario possam dispor estas Condi¢des Gerais;

d) movimentos populares, represalias, restri¢des a livre circulacdo, greves, explosdes, emanagdo de calor
ou radiacdo provenientes da transmutacao ou desintegracdo de ndcleo atémico, de radioatividade ou outros casos de
forga maior que impecam a intervengéo da Seguradora;

e) epidemias e pandemias declaradas por 6rgdo competente;

f) tufes, furacOes, ciclones, terremotos, maremotos, erupcfes vulcanicas e outras convulsdes da
natureza;

g) utilizacdo de instrumentos de guerra ou armas de fogo;

h) participagdo em disputas ou duelos (amadores e profissionais);

i)  sequestro ou tentativa de sequestro;

j) doencas, lesbes ou acidentes preexistentes a contratacdo do Seguro, ndo declarados na Proposta
Individual de Adeséo e de conhecimento do Segurado;

k) acidentes sofridos antes da contratacdo do Seguro, ainda que suas consequéncias se manifestem
durante a Vigéncia da Cobertura individual do segurado;

[) o suicidio, ou a(s) sequela(s) de sua tentativa, quando cometido pelo Segurado nos dois primeiros anos
da Vigéncia da Cobertura individual do segurado;

m) mutilacdo voluntaria e premeditada ou sua tentativa,;

n) intercorréncias ou complicagdes consequentes de realizagdo de exames, tratamentos clinicos ou
cirargicos, acidentes cardiovasculares, aneurisma, choque anafilatico, sincope, apoplexia, acidentes médicos e similares
e epilepsia, desde que decorrentes de acidente pessoal ndo coberto;

0) tratamento para esterilizacdo, fertilizacdo e mudanca de sexo e suas consequéncias, mesmo quando
provocado por acidente;

p) tratamentos para obesidade em suas varias modalidades;

g) perda de dentes e danos estéticos, salvo se contratado cobertura correspondente.

r)  procedimentos ndo previstos no Codigo Brasileiro de Etica Médica e ndo reconhecidos pelo servigo
Nacional de Fiscalizagao de Medicina e Farmacia;

s) atos ilicitos ou contréarios a lei praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo representante legal,
de um ou de outro;

t)  atos reconhecidamente perigosos que nao seja motivado por necessidade justificada

u) nos Seguros contratados por pessoa juridica, sao excluidos os danos causados por atos ilicitos
dolosos praticados por seus sdcios controladores, dirigentes e administradores, pelos Beneficiarios, e pelos respectivos
representantes;

v) para portadores de deficiéncia fisica:

+ LesOes elou doencas relacionadas a quaisquer manifestagdes clinicas preexistentes, devidamente
evidentes como direta e/ou indiretamente relacionadas a causa da deficiéncia fisica e/ou as suas repercussoes, de
conhecimento prévio do Segurado e ndo declaradas na Proposta Individual de Adeséo;

+  Condicdes clinicas advindas de qualquer complicacao, inclusas as decorrentes e as relacionadas aos
tratamentos instituidos;

+  LesoOes e disfungdes preexistentes de qualquer natureza e expressao e suas respectivas consequéncias,
que tenham sido induzidas, precipitadas e/ou facilitadas pela deficiéncia fisica do Segurado e/ou por quaisquer de suas
interdependéncias patoldgicas e/ou disfuncionais, mesmo que temporarias, de conhecimento prévio do Segurado e nédo
declaradas na Proposta Individual de Adesao.

w) danos morais.
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4.2 A Seguradora ndo se eximird ao pagamento da Indenizagdo, quando a morte ou a incapacidade do Segurado
provier da utilizacdo de meio de transporte mais arriscado, da prestacéo de servico militar, da pratica de esportes ou de
atos de humanidade em auxilio de outrem.

4.3 A Seguradora ndo se eximira ao pagamento da Indenizagdo, quando a morte ou a incapacidade do Segurado
for diretamente de um acidente pessoal, 0s eventos abaixo:

a) qualquer tipo de hérnia e suas consequéncias;
b) o parto ou aborto e suas consequéncias;
c) o choque anafilatico e suas consequéncias.

4.4 Das Garantias Basicas de Reembolso de Despesas com Funeral e Assisténcia Funeral estdo também excluidos
0S seguintes eventos:

a) aquisicdo de jazigo;

b) aexumacdo dos corpos que estiverem no jazigo quando do sepultamento.

45 O risco excluido referente a epidemias e pandemias declaradas por 6rgdo competente, ndo se aplica para as
coberturas de Auxilio Funeral por Morte decorrente de Epidemia e Pandemia (AUXF- EP), Assisténcia Funeral por Morte
decorrente de Epidemia e Pandemia (GASSF - EP), Reembolso de Despesa com Funeral, por Morte decorrente de
Epidemia e Pandemia (RDF — EP) e Inclusdo de Conjuge e Filho - Morte decorrente de Epidemia e Pandemia.

5. AMBITO GEOGRAFICO DE COBERTURA

O presente Seguro abrange eventos ocorridos em qualquer parte do globo terrestre.

6. CARENCIAS

6.1. Para todas as Garantias previstas neste Seguro de Vida, havera caréncia somente na hipotese de sinistro
decorrente de suicidio do Segurado, ou a(s) sequela(s) de sua tentativa, quando cometido nos 2 (dois) primeiros anos de
sua incluséo individual no Seguro.

6.2. Poderéa ser definido nas Condi¢des Contratuais periodo de caréncia de até 2 anos, para qualquer Garantia,
exceto para os casos de acidente.

6.3. N&o se aplica a devolucdo de prémios em caso de morte do Segurado durante o prazo de caréncia, tendo em
vista a forma de regime financeiro do presente Seguro, que € regido por reparticdo simples.

6.4. Em caso de renovacao de Apdlice ndo sera iniciado novo prazo de caréncia.

6.5. No caso de migracdo de Apdlices, ndo sera reiniciada a contagem de novo prazo de caréncia para Segurados ja
incluidos no Seguro pela Apélice anterior em relagdo as Garantias e respectivos valores ja contratados.

6.6. Os critérios para fixacdo de caréncia, seus prazos e periodos, quando previstos, serdo idénticos para 0s Segurados de
uma mesma Apdlice.
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7. ACEITACAO DO SEGURO

A aceitacdo do Seguro estara sujeita a analise do risco pela Seguradora.

7.1 A Seguradora fornecera ao proponente, obrigatoriamente, o protocolo que identifique a proposta por ela recepcionada,
com indicagdo da data e hora de seu recebimento.

7.2 A adesdo a Apdlice sera realizada mediante a assinatura, pelo proponente, de Proposta Individual de Adeséo,
para prévia andlise de aceitagdo da Seguradora, e desta constard cldusula na qual o proponente declara ter
conhecimento prévio da integra das Condi¢des Gerais.

7.2.1. Para a aceitacdo de que trata o subitem anterior, poderdo ser exigidos outros documentos, tais como
declaragdo pessoal de saude, declaracdo de atividade laborativa ou exames médicos, correndo as custas as expensas
da Seguradora.

7.3 A Proposta Individual de Adesdo de cada proponente integrard o Contrato, ap0s sua aceitacdo pela
Seguradora.

7.4 A Seguradora terd o prazo de 15 (quinze) dias para manifestar-se sobre a aceitagdo da proposta, contados a partir da
data de seu recebimento, seja para Seguros novos, bem como para altera¢fes que impliguem modificacéo do risco.

7.5 Caso o proponente do Seguro seja pessoa fisica, a solicitacdo de documentos complementares, para andlise e
aceitacdo do risco ou da alteracdo da proposta, podera ser feita apenas uma vez, durante o prazo previsto no subitem 7.4
anterior.

7.6 No caso de solicitagdo de documentos complementares para anélise e aceitacdo do risco ou da alteracéo da proposta,

conforme disposto no subitem 7.5 anterior, 0 prazo de 15 (quinze) dias previsto no subitem 7.4 anterior ficara suspenso, voltando
a correr a partir da data em que se der a entrega da documentacéo.

7.7 Ficara a critério da Seguradora a decisdo de informar ou ndo, por escrito, ao proponente, ao seu representante legal
ou corretor de Seguros, sobre a aceitacdo da proposta, devendo, no entanto, obrigatoriamente, proceder & comunicacéo formal,
ao Corretor/Estipulante, no caso de sua ndo aceitacao, justificando a recusa.

7.8 A data de aceitacdo da proposta sera aguela em que a Seguradora se manifestar formalmente ou a de término dos
prazos previstos no subitem 7.2, nesta Ultima hipotese, em caso de auséncia de manifestacdo formal em contrario, por parte da
Seguradora, caracterizara a aceitago tacita da proposta.

7.9 Em caso de recusa do risco onde tenha havido adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total de
Prémio, o valor do adiantamento é devido no momento da formalizacdo da recusa, devendo ser restituido ao proponente, no
prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, integralmente ou deduzido da parcela “pro rata temporis” correspondente ao periodo em
que tiver prevalecido a cobertura.

7.9.1 A referida quantia sera devolvida diretamente em nome do proponente ou deduzida dos prémios a pagar
da proxima fatura, neste Ultimo caso, constara a devolugéo registrada no demonstrativo da respectiva fatura, sendo de
responsabilidade do Estipulante sua devolugéo ao proponente.

7.10 E obrigatoria a emiss&o da Apdlice e envio ao Estipulante, pela Seguradora, no inicio do Seguro. Em cada uma das
renovacdes subsequentes seguird o correspondente aditivo.
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7.11 E obrigatoria a emissdo do Certificado Individual e envio ao Segurado, pela Seguradora no inicio do Seguro e em cada
uma das renovagdes subsequentes.

7.12 Constara do Certificado Individual a data de inicio e término de vigéncia da cobertura individual do segurado principal
e dos segurados dependentes e o capital segurado da Garantia relativa ao segurado principal e aos segurados dependentes,
além do prémio total.

7.13 A emissdo da Apdlice, do Certificado ou dos aditivos sera feita em até 15 (quinze) dias, a partir da data de aceitacao
da proposta.
7.14 A Seguradora podera solicitar, quando da assinatura da proposta, para efeito de subscri¢do, informacdo do

proponente ou do Segurado quanto a contratacdo de outros Seguros de Pessoas com garantias concomitantes.

7.15 Os portadores de deficiéncia fisica que fizerem parte do grupo segurédvel estardo aceitos em todas as
garantias, todavia, ficando excluidos os riscos relacionados na alinea f do item 4.1.

7.16 No Seguro de Pessoas a Apdlice ou Bilhete ndo podem ser ao portador.

8. ACEITACAO DE SEGURADOS

Somente serdo aceitos no grupo segurado 0s proponentes pertencentes ao grupo seguravel, isto €, que de qualquer
modo se vinculem ao Estipulante, que estejam em gozo de boa salde e em plena atividade profissional, observados os
limites de idade e de Capitais Segurados, e que tiverem preenchido e assinado a Proposta Individual de Adeséo, com a
Declaracdo Pessoal de Saude, quando exigida, o que sera ratificado no Contrato da Apolice. A aceitacdo do Segurado
fica condicionada a anélise pela Seguradora e, a seu critério, da Proposta Individual de Adeséo.

8.1 0O vinculo de que trata o subitem anterior estara de forma clara e objetiva definido na Proposta Individual de
Adeséo.
8.2 Para a contratacdo do Seguro sobre a vida dos outros, o proponente é obrigado a declarar, sob pena de

falsidade, o seu interesse pela preservacdo da vida da pessoa que deseja segurar. Até prova em contrario, presume-se 0
interesse quando a pessoa a quem se deseja segurar é conjuge, ascendente ou descendente do interessado.

8.3 Nos Seguros ndo contributarios, todos os dirigentes, empregados ou associados do Estipulante serdo
incluidos na Apdlice, excetuando-se apenas as pessoas impedidas de serem seguradas e aquelas que se manifestarem
expressamente contra sua inclusdo no Seguro.

8.4 Podem ser aceitos nas Garantias Béasicas e Suplementares, mediante prévio acordo entre as partes, 0s
aposentados por tempo de servigo que estejam em perfeitas condi¢Ges de salde, o que constara do Contrato da Apolice.

8.4.1 Fica estabelecido que a aceitacdo de aposentados sé é permitida em 2 (dois) momentos:

» quando da recepcdo do grupo de Segurados, por ocasido da implantacdo da Apdlice e desde que os mesmos ja
facam parte do grupo Segurado, de acordo com as condigdes estabelecidas no item 8 anterior; ou

» quando de sua efetiva aposentadoria, que implicara em sua manutencdo na Apdlice, sem interrupcdo de vigéncia
individual.

8.4.2 Conforme subitem anterior, fica estabelecido que ndo serdo aceitas novas inclusdes de componentes
aposentados.
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8.4.3 O aposentado somente serd mantido no Seguro enquanto seu prémio for pago por intermédio do
Estipulante.

8.5 Se o Segurado tiver sido aceito no Seguro com idade acima do limite fixado na Apdlice, por motivo de
inexatiddo na informacdo de sua idade ou data de nascimento, por qualquer motivo, seu Seguro seré considerado nulo,
sem direito a qualquer devolucéo de prémio, ainda que a constatacdo do erro na idade aconteca quando ocorrer algum
evento coberto pela Apolice.

8.5.1 Se a inexatiddo ou omissdo na informacédo de sua idade ou data de nascimento, por qualquer motivo, ndo
resultar de ma-fé do Segurado, devera ser considerado o subitem 23.3.1 destas CondicGes Gerais.

8.6 O plano coletivo estara disponivel a todos os componentes do grupo que atendam as condi¢des previstas no
Contrato da Apdlice, para ingresso no grupo segurado.

8.7 No caso de recepcdo de grupo de Segurados e Assistidos, originada em processo de migracdo de Apdlices, deverdo
ser admitidos todos os componentes do grupo cuja Garantia esteja em vigor, inclusive aqueles afastados do servico ativo por
acidente. Para fins do presente, a “migragéo de Apdlices” tem seu conceito definido no glossario.

8.8 Fica estabelecido que a aceitacdo de afastados so é permitida quando do processo de migracao de Apdlices
ou quando de seu efetivo afastamento, que implicara na manutencao da Apdlice, sem interrup¢do da Garantia individual.
Fica estabelecido que ndo serdo aceitas novas inclusdes de componentes afastados.

8.9 Podem ser aceitos na Cobertura Basica e nas Coberturas Suplementares, mediante prévio acordo entre as

partes, os aposentados por tempo de servi¢o que estejam em perfeitas condi¢es de salde, o que constara do Contrato
da Apdlice.

9. INCLUSAO DE DEPENDENTES

Podem ser incluidos neste Seguro como dependentes do Segurado Principal: cénjuge e filhos/enteados do Segurado
Principal, desde que estes ndo pertencam ao grupo segurdvel principal. Quando os Segurados principais tiverem
dependentes comuns, estes serdo incluidos, uma Unica vez, pelo Segurado cujo valor do Capital Segurado na Garantia
Basica for maior.

9.1. Para fins do presente Seguro também sdo considerados cbnjuges, as(os) companheiras(os) que, por forca da
legislagdo, adquirirem as prerrogativas de conjuge.

9.2. Para os menores de 14 (catorze) anos é permitido, exclusivamente, o oferecimento e a contratacdo de
garantias relacionadas ao reembolso de despesas, seja ha condigdo de Segurado principal ou dependente.

9.3. Os Capitais Segurados do componente dependente, em quaisquer garantias, ndo podem ser superiores ao do
componente principal.
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10. ESTIPULACAO DE SEGUROS

10.1. O Seguro de Pessoas sera estipulado por pessoa fisica ou juridica, em proveito de grupo que a ela, de qualquer modo
se vincule, ressalvado o disposto no subitem 10.2. posterior. O Estipulante ndo representa a Seguradora perante 0 grupo
segurado, porém é o Unico responsavel para com a mesma, pelo cumprimento de todas as obrigacdes contratuais.

10.1.1.  Para fins de interpretacdo das presentes Condicdes Gerais, as referéncias ao Estipulante, aplicam-se aos sub-
estipulantes.

a) Corretoras de Seguros, seus socios, dirigentes, administradores, empregados, prepostos ou representantes;
b) Corretores; e
c) Seguradoras, seus dirigentes, administradores, empregados, prepostos ou representantes.

10.2. Fica expressamente vedada a atuagdo como Estipulante de:
)

10.3. A vedacdo estabelecida no subitem 10.2. anterior ndo se aplica aos empregadores que estipulem Seguro em
favor de seus empregados.

10.4. N&o é considerada Estipulante a pessoa juridica que, sem ter subscrito Proposta Individual de Adesdo, tenha sua
participagdo restrita & condi¢do de consignante, responsavel exclusivamente pela efetivacdo de descontos correspondentes aos
prémios na folha de pagamento do respectivo Segurado e o0 conseqilente repasse em favor da Seguradora.

10.5. O pedido expresso de cancelamento da autorizacdo para desconto em folha de pagamento por parte do
Segurado retira do Estipulante ou consignante a obrigatoriedade de cobranca e repasse do respectivo prémio, a partir do
més seguinte ao comunicado expresso do Segurado.

10.5.1. E de exclusiva responsabilidade do Estipulante, que for responsavel pela arrecadag&o dos prémios para o
posterior repasse a Seguradora, cancelar o desconto em folha de pagamento do prémio relativo as contribui¢bes do
Segurado que manifestar seu desinteresse na continuidade do Seguro.

10.6. Em caso de perda de vinculo com o Estipulante, desde que haja previsdo contratual prévia, expressa no
Contrato da Apolice, o Segurado podera ser mantido no plano, nas condi¢cGes comerciais especiais previstas na Apolice
para tal fim, assumindo, a partir dessa data, o custeio integral das respectivas Garantias ou tendo ajustado o valor do
Capital Segurado a parcela do custeio sob sua responsabilidade.

10.7. E expressamente vedado ao Estipulante:

a) cobrar, dos Segurados, quaisquer valores relativos ao Seguro, além dos especificados pela Seguradora;

b) rescindir o Contrato sem anuéncia prévia e expressa de um nimero de Segurados que represente, no minimo, trés
quartos do grupo segurado;

c) efetuar propaganda e promoc¢éo do Seguro sem prévia anuéncia da Seguradora, e sem respeitar a fidedignidade das
informagOes quanto ao Seguro que sera contratado; e

d) vincular a contratagdo de Seguros a qualquer de seus produtos, ressalvada a hiptese em que tal contratagéo sirva
de garantia direta a estes produtos.
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11. OBRIGACOES

11.1. OBRIGACOES DO ESTIPULANTE:

a) fornecer a Seguradora todas as informagfes necessarias para a analise e aceitacdo do risco, previamente

estabelecidas por aquela, incluindo dados cadastrais;

manter a Seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos Segurados;

fornecer ao Segurado, sempre que solicitado quaisquer informacGes relativas ao Contrato de Seguro;

discriminar o valor do prémio do Seguro no instrumento de cobranca, quando este for de sua responsabilidade;

repassar os prémios a Seguradora, nos prazos estabelecidos contratualmente;

repassar aos Segurados todas as comunicagdes ou avisos inerentes a Apolice, quando for diretamente responsavel

pela sua administracao;

g) discriminar a razdo social e, se for 0 caso, 0 nome fantasia da Seguradora responséavel pelo risco, nos documentos e
comunicag0es referentes ao Seguro, emitidos para o Segurado;

h) comunicar, de imediato, a Seguradora, a ocorréncia de qualquer sinistro, ou expectativa de sinistro, referente ao
grupo que representa, assim que deles tiver conhecimento, quando esta comunicagdo estiver sob sua
responsabilidade;

i) dar ciéncia aos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a liquidacao de sinistros;

j) comunicar, de imediato, a SUSEP, quaisquer procedimentos que considerar irregulares quanto ao Seguro
contratado;

k) fornecer a SUSEP quaisquer informacdes solicitadas, dentro do prazo por ela estabelecido;

[) informar a razdo social e, se for o caso, o0 nome fantasia da Seguradora em qualquer material de promogéo ou
propaganda do Seguro, em cardter tipogréfico maior ou igual ao do Estipulante;

m) comunicar formal e expressamente a Seguradora, logo que saiba, todo incidente suscetivel de agravar
consideravelmente o risco coberto, como a mudanca do ramo de atividade, do tipo de vinculo entre Estipulante e
Segurados, e/ou da localizagéo do risco, bem como quaisquer situa¢des que possam, no futuro, resultar em sinistro,
de acordo com o definido contratualmente, sob pena de perda do direito as garantias do Seguro, se restar provado
que silenciou de ma-fé.

Sceoeo

11.1.1. Nos Seguros contributarios, o ndo repasse dos prémios a Seguradora, acarretard o cancelamento do
Seguro, se o prazo for superior a 90 (noventa) dias, e sujeita o Estipulante ou sub-estipulante as cominagées legais.

11.1.2. Por determinagdo da SUSEP, é imprescindivel que o Estipulante encaminhe a Seguradora,
periodicamente, por meio magnético, relacdo dos Segurados existentes, com suas correspondentes informacgdes
cadastrais solicitadas por ocasido da apresentacdo da proposta, bem como pertinentes ao Capital Segurado, conforme
layout em vigor.

11.1.3. Cabe ressaltar que a inobservancia ao subitem anterior sujeita o Estipulante e a Seguradora a pena de
multas.
11.1.4. Quando ndo for possivel ao Estipulante encaminhar a relagdo por meio magnético, a mesma podera ser

enviada em listagens impressas.

11.15. O Estipulante comunicard a Seguradora todas as inclusfes e exclusdes de Segurados, as quais serao
devidamente registradas pela Seguradora, bem como informara previamente todas as modificagbes na situacdo do
Segurado que impliquem a alteragdo de seus capitais, garantias e prémios.
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11.1.6. Quando a alteragdo de taxa ndo implicar em 6nus ou dever aos Segurados ou a reducdo de seus direitos,

esta poderd ser realizada apenas com a anuéncia do Estipulante. Caso contrario, esta modificacdo dependera da
anuéncia prévia e expressa de no minimo trés quartos do grupo Segurado.

11.1.7. Quaisquer alteracdes e modificacdes nas clausulas deste Seguro somente terdo validade se ratificadas
por escrito pela Seguradora e pelo Estipulante

11.2. OBRIGAGCOES DA SEGURADORA:

a) incluir no Contrato de Seguro todas as obrigac6es do Estipulante, de acordo com determinagdo da SUSEP;

b) informar ao Segurado a situacéo de adimpléncia do Estipulante ou sub-estipulante, sempre que Ihe for solicitada.

c) prestar ao Estipulante e a cada componente do grupo segurado, todas as informacdes necessarias ao perfeito
acompanhamento do plano de Seguro.

11.2.1. Na hipétese de pagamento de qualquer remuneracdo ao Estipulante é obrigatorio constar do certificado
individual e da Proposta Individual de Adesdo o seu percentual e valor, devendo o Segurado ser informado sobre o0s
valores monetérios deste pagamento sempre que nele houver qualquer alteracao.

11.3. OBRIGACOES DO SEGURADO:
0 Segurado e a Seguradora sdo obrigados a guardar na concluséo e na execucdo da Apoélice a mais estrita boa-fé e
veracidade, tanto a respeito do objeto como das circunstancias e declaragcfes a ela concernentes.

11.3.1. O Segurado estd obrigado a comunicar a Seguradora, logo que o saiba, qualquer fato suscetivel de
agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a Garantia, se ficar comprovado que silenciou de ma-fé.

11.3.2. A mudanca de profissdo/atividade, alteragdo de residéncia fixa para outro pais ou a prética de esportes
violentos ou de risco voluntario, tais como, exemplificativa, mas ndo exclusivamente como: esportes aéreos, nauticos a
motor, lutas e artes marciais, competicdo automobilistica, o exercicio de atividades amadora ou profissional a bordo de
aeronaves de qualquer caracteristica ou em ambientes insalubres e/ou periculosos, sdo exemplos de incidentes
suscetiveis de agravar o risco coberto.

11.3.3. A comunicagdo desses incidentes é necessaria tanto para o Segurado Principal quanto para o Segurado
Conjuge, quando incluido no Seguro.

11.3.4. Comunicada pelo Estipulante ou Segurado de qualquer incidente suscetivel de agravar consideravelmente o risco
coberto, conforme alinea “m” do subitem 11.1. anterior, a Seguradora terd o prazo de 15 (quinze) dias ap6s o recebimento do
comunicado expresso para, por escrito, dar ciéncia ao Estipulante ou Segurado, conforme for 0 caso, de sua deciséo de cancelar
0 Seguro.

11.35. O cancelamento mencionado no subitem 11.3.4 anterior s6 sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificagdo da
Seguradora, devendo ser restituida ao Segurado a diferenca do prémio, se houver, relativo ao periodo em que a Garantia ndo
mais vigorara.
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12. VIGENCIA E RENOVACAO

12.1 VIGENCIA DA APOLICE

Prazo de Vigéncia da Apdlice é o periodo anual compreendido entre a data de inicio de vigéncia da Apdlice e seu
vencimento. O prazo de vigéncia contratado sera definido nas Condi¢des Contratuais do Seguro e podera ser estendido
por até 5 anos.

12.1.1 As Apolices, os Certificados de Seguro e 0s Endossos terdo seu inicio e término de vigéncia as 24 (vinte quatro)
horas das datas para tal fim neles indicadas.

12.1.2 Respeitado o periodo correspondente ao prémio pago, a Garantia de cada Segurado cessa automaticamente no
final do prazo de vigéncia da Apdlice, se esta néo for renovada.

12.1.3 Nos Contratos de Seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas sem pagamento de prémio, o0 inicio de
vigéncia da Garantia devera coincidir com a data de aceitacdo da proposta ou com data distinta, desde que expressamente
acordada entre as partes, 0 que constard nas Condicdes Contratuais.

12.1.4 Os Contratos de Seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas com adiantamento de valor para futuro
pagamento parcial ou total do prémio, terdo seu inicio de vigéncia a partir da data de recepcéo da proposta pela Seguradora,
desde que estabelecido em Condicbes Contratuais.

12.2 RENOVAGAO DA APOLICE
As Apolices poderdo ser renovadas automaticamente uma Unica vez, e por igual periodo, sendo as renovacdes
posteriores realizadas de forma expressa.

12.2.1. A renovagdo que ndo implicar em alteragdo da Apolice com 6nus ou deveres adicionais para 0s
Segurados ou a reducéo de seus direitos, poderéa ser feita pelo Estipulante quantas vezes se fizer necessario, desde que
realizada na forma expressa.

12.2.2. A renovacgao que implicar em alteracdo da Apdlice com 6nus ou deveres adicionais para 0s Segurados ou
a reducéo de seus direitos, devera ter anuéncia prévia e expressa de pelo menos trés quartos do grupo Segurado.

12.2.3. A renovagdo automatica a que se refere o subitem 12.2.1 anterior ndo se aplica ao Estipulante ou & Seguradora
que comunicar o desinteresse na continuidade do plano.

12.2.4. O desinteresse na renovagdo da Apodlice deverd ser comunicado ao Segurado e ao Estipulante, mediante aviso
prévio de, no minimo, 60 (sessenta) dias que antecedam o final da vigéncia da Apolice. O mesmo prazo prevalece para o
desinteresse por parte do Estipulante e dos Segurados.

12.2.5. Este Seguro é por prazo determinado, tendo a Seguradora e o Estipulante a faculdade de néo renovar a Apdlice
na data de vencimento, sem devolug&o dos prémios pagos nos termos da Apdlice.

12.2.6. Seréa enviado novo Certificado Individual ao Segurado em cada umas das renovacgdes do Seguro.
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13. CAPITAL SEGURADO

13.1. Entende-se como Capital Segurado o valor maximo para a Garantia contratada a ser pago pela Seguradora ao(s)
seu(s) Beneficiario(s), ndo caso de ocorréncia de sinistro coberto por este Seguro, vigente na data do evento.

13.2. Considera-se como data do evento, ou data de exigibilidade, para efeito de determinacdo do Capital Segurado,

quando da liquidacéo dos sinistros:

a) para as Garantias de risco nos Seguros de Pessoas, cuja indenizacdo corresponda ao reembolso de despesas efetuadas, a
data do efetivo dispéndio pelo Segurado;

b) para os valores devidos a titulo de devolucdo de prémios, no caso de recusa da proposta pela Seguradora, a data de
formalizacdo da recusa.

13.3. Para cada grupo pode haver uma ou mais classes de Capitais Segurados, devendo a respectiva escala ser fixada em
func@o de fatores objetivos, o que constara do Contrato da Apdlice, tais como:

a) capital de livre escolha definido na Proposta Individual de Adesao;

b) mdltiplo salarial,

capital Unico ou fixo,

escalonado por idade,

escalonado por faixa salarial,

escalonado por categoria funcional.

—h
SeeLoz=

13.4. A aceitacdo, pela Seguradora, de estabelecimento de Capital Segurado superior ao respectivo limite de retencdo
acarretara na observancia de tal valor para efeito de pagamento da indenizacéo, independentemente das penalidades cabiveis no
caso de ndo repasse do valor excedente ao referido limite.

13.5. Nos Seguros em que 0 Segurado seja responsével pelo custeio do plano, total ou parcialmente, é vedada a reducéo
por parte da Seguradora do valor do Capital Segurado contratado sem a devida solicitacdo expressa do Segurado.

13.6. Todos os valores serdo expressos em moeda corrente nacional, estando vedada a utilizacdo de qualquer outra
unidade monetéria.

13.7. O Capital Segurado sera estipulado observando-se o critério de capital e o limite acordados entre as partes e
estabelecidos no Contrato da Apdlice, podendo haver contratacdo de Seguro, sobre o mesmo interesse, com as mesma
Seguradora, ou Seguradoras diversas.

13.8. O pagamento do Capital Segurado nédo pode ultrapassar o valor do limite maximo individual de garantia fixado na
Apolice, salvo em caso de mora da Seguradora.

13.9. O Capital Segurado, de acordo com o plano de Seguro contratado, serd pago sob a forma Unica, 0 que constara
expressamente do Contrato.

14. ATUALIZACAO MONETARIA

O indice pactuado para atualizagio de valores relativos as operages derivadas do presente Contrato é o IPC/FGV — indice
Geral de Precos ao Consumidor/Fundacgdo Getulio Vargas.
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14.1 No caso de exting&o do indice pactuado, devera ser utilizado o IPCA/IBGE - indice de Pregos ao Consumidor Amplo/
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

14.1.1 Caso o0 Conselho Monetério Nacional - CMN deixe de considerar o IPCA/IBGE como indice de pregos relacionado
as metas de inflagdo, sera considerado, o indice que vier a substitui-lo.

14.2 Os Capitais Segurados e os Prémios serdo atualizados anualmente, durante a vigéncia do Seguro, na data de

aniversario da Apodlice, pelo IPC/IFGV - indice Geral de Precos ao Consumidor/Fundacio Getulio Vargas acumulado nos 12
meses que antecedem o més do aniversario da Apdlice, exceto para as apoblices que possuam recalculo do Capital Segurado pela
variagdo salarial.

14.3 O Capital Segurado podera ser recalculado mediante solicitagdo expressa do Estipulante, estando sujeita a analise e
aceitacdo pela Seguradora. Neste caso, o valor do prémio seré recalculado conforme a variagdo do Capital Segurado informado
pelo Estipulante a Seguradora.

14.3.1 Nas apolices de seguro onde os Capitais Segurados sdo contratados na forma de mdltiplo salarial, definido nas
CondicBes Contratuais, estes serdo recalculados conforme a variagéo dos salérios informado pelo Estipulante & Seguradora.

144 As alteracOes de Capitais Segurados mencionadas nos subitens 14.3 e 14.3.1, deverdo ser realizadas por endosso
e/ou aditivo & apdlice, observando-se que a modificagdo da apdlice em vigor que implicar em 6nus ou dever para 0s segurados ou
a reducdo de seus direitos dependera da anuéncia expressa de segurados que representem, no minimo, ¥ do grupo segurado.

14.4.1 Quando a alteragdo ndo implicar em 6nus, dever ou reducdo de direitos para os segurados, esta pode ser
realizada apenas com a anuéncia do Estipulante/Subestipulante.

14.4.2 Caso o segurado seja responsavel pelo custeio do plano, total ou parcialmente, é vedada a reducdo por parte da
Seguradora do valor do Capital Segurado contratado sem a devida solicitagdo expressa do segurado.

14.5 Os valores relativos as obrigagdes legais pecunidrias da Seguradora em relacdo aos Contratos firmados com os seus
consumidores, decorrentes das operagdes derivadas do presente Contrato, seréo atualizados pela variacdo positiva do IPC/FGV
— Indice Geral de Precos ao Consumidor/Fundagdo Getdlio Vargas, na hipotese de ndo cumprimento do prazo para
pagamento da respectiva obrigacao pecunidria, a partir da data de exigibilidade, conforme definido no subitem 13.2.

14.6 A atualizacdo de que trata o subitem 14.5 sera efetuada com base na variagdo positiva apurada entre o Ultimo indice

publicado antes da data de exigibilidade da obrigacdo pecuniéria e aquele publicado imediatamente anterior & data de sua efetiva
liquidacao.

15. APLICABILIDADE DE JUROS

Os valores relativos as obrigagdes pecunidrias da Seguradora para com 0 Segurado, serdo acrescidos somente de juros
moratorios, de 1% ao més para cada més de atraso e até o més do efetivo pagamento quando o prazo de sua liquidag&o superar
o prazo fixado em Contrato para esse fim, respeitada a regulamentagdo especifica, particularmente, no que se refere ao limite
temporal para a liquidagdo e a faculdade de suspenséo da respectiva contagem.
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16. PAGAMENTO DO PREMIO

Fica estabelecido que qualquer pagamento do Capital Segurado, por forca do presente Contrato, somente passa a ser devido
depois que 0 pagamento do prémio houver sido realizado, o que deve ser feito, no maximo, até a data limite prevista para este fim
no documento de cobranca.

16.1. O tipo de custeio de prémio deste seguro, item expressamente ratificado no Contrato da presente apdlice, classifica-se
em:

a) contributario: Seguro em que os Segurados pagam o prémio, total ou parcialmente;

b) néo-contributario: Seguro em que os Segurados ndo pagam o prémio, recaindo o dnus do seu pagamento totalmente sobre o
Estipulante;

C) parcialmente contributario: Seguro em que os Segurados e o Estipulante participam do custeio do Seguro, assumindo
percentuais livremente pactuados entre as partes. Esta modalidade equivale ao Seguro contributério.

16.2. O prémio poderé ser pago de forma, Unica, mensal, trimestral, quadrimestral, semestral ou anual, de acordo com 0
estabelecido nas Condigbes Contratuais, observando-se os critérios de reajuste conforme definido nas Condigfes Contratuais.

16.3. A data-limite para pagamento do prémio sera a expressa no respectivo documento de cobranga.

16.4. Se a data limite para o pagamento do prémio coincidir com dia em que ndo haja expediente bancario, 0 pagamento
poderd ser efetuado no primeiro dia util em que houver expediente bancario.

16.5. O plano prevé atualizagdo monetéria e juros por atraso no pagamento do prémio.

166. O indice pactuado para atualizagao dos valores relativos aos prémios pagos em atraso pelo Segurado € o IPC
IFGV - Indice Geral de Precos ao Consumidor/Fundacdo Getulio Vargas.

16.6.1. No caso de extingdo do indice pactuado, devera ser utilizado o IPCA/IBGE - indice de Precos ao
Consumidor Amplo/ Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

16.6.2. Caso o Conselho Monetario Nacional - CMN deixe de considerar o IPCA/IBGE como indice de precos
relacionado as metas de inflacéo, sera considerado, o indice que vier a substitui-lo.

16.7. Fica entendido e acordado que, no presente Seguro, os tributos serdo pagos por quem a lei determinar.

16.8. A data limite para pagamento do prémio seré estabelecida no Contrato da Apdlice e no respectivo documento
de cobranca.

16.8.1. Se o prémio ndo for pago até a data limite expressa no respectivo documento de cobranga, o Estipulante
ou o0 Segurado podera pagar o prémio atualizado e corrigido com juros moratérios desde a data limite até a data do
efetivo pagamento, conforme definido nos subitens 16.6 e 16.9, e desde que o0 atraso no pagamento do prémio nao
ultrapasse 90 dias.

16.9. Os valores relativos ao pagamento de prémios em atraso pelo Segurado serdo acrescidos de juros moratérios
de 1% ao més.
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16.10. Quando o plano de Seguro for contratado com previsdo de consignacdo em folha, a auséncia do repasse a

Seguradora dos prémios recolhidos pelo consignante ndo podera causar qualquer prejuizo aos Segurados ou aos respectivos
Beneficiarios no que se refere & Garantia e demais direitos oferecidos.

16.11. O Prémio, quando pago, total ou parcialmente pelo Estipulante, devera ter o respectivo valor considerado e tratado de
forma individualizada, Segurado a Segurado.

16.12. A Seguradora podera delegar ao Estipulante o recolhimento dos prémios, ficando este responsavel por seu repasse a
Seguradora, nos prazos contratualmente estabelecidos.

16.13. Os valores devidos a titulo de devolu¢do de prémios pelas Seguradoras sujeitam-se & atualizagdo monetéria pela
variacao positiva do indice estabelecido no item 14 anterior, a partir da data em que se tornarem exigiveis.

16.13.1. No caso de cancelamento do Seguro, os valores de que trata o subitem anterior serdo exigiveis a partir da data de
recebimento da solicitacdo de cancelamento ou a data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora.

16.13.2.  No caso de recebimento indevido de prémio pela Seguradora, os valores de que trata o subitem 16.13 anterior serdo
exigiveis a partir da data de recebimento do prémio.

16.14. A cobranca do prémio sera efetuada por meio de documento emitido pela Seguradora.

16.14.1. A Seguradora encaminhara o documento a que se refere o subitem anterior diretamente ao Segurado ou ao seu
representante, ou, ainda, por expressa solicitagdo de qualquer um destes, ao corretor de Seguros, observada a antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias Uteis, em relacdo a data do respectivo vencimento.

16.15. Dos documentos relativos aos pagamentos efetuados pelos Segurados deverdo constar, explicitamente, o
prémio do Seguro, a Seguradora responsavel pelo recebimento dos prémios, e a informagéo, em destaque, de que o nao
pagamento do prémio podera ocasionar o cancelamento do Seguro.

16.16. O pagamento de prémios de Seguros efetuados por meio de desconto em folha seré registrado em rubrica
especifica pela Seguradora garantidora do risco.

16.17. Se 0 Segurado dispuser de mais de um Contrato de Seguro com a mesma Seguradora, os valores referentes a
cada Contrato estardo discriminados no instrumento de cobran¢a, mesmo quando o sistema de pagamento for o
previsto no subitem 16.10 anterior.

16.18. Quando houver recolhimento, juntamente com o prémio, de outros valores devidos ao Estipulante ou a
Seguradora, a qualquer titulo, é obrigatorio o destaque no documento utilizado na cobranga do valor do prémio do
Seguro.

16.19. O prémio de cada Segurado correspondera a taxa média final vezes o Capital Segurado, de acordo com o
limite méximo individual de garantia fixado nas respectivas Garantias da Apdlice.

17. CRITERIO DE TAXACAO

17.1. As taxa(s) para as Garantias Béasicas serdo calculadas de acordo com a Nota Técnica deste Produto e
conforme legislagdo em vigor.
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17.2. A Seguradora adotard uma taxa média final Unica para as Garantias Basicas de Reembolso de Despesas com

Funeral, de Assisténcia Funeral, de Auxilio Funeral e de Despesas Diversas, considerando a idade e o capital de cada Segurado.
17.3. No célculo das taxas considerar-se-a o limite maximo de cobertura individual de cada Segurado.

17.4. Na fixacdo de taxa média final Unica, serdo considerados, ainda, 0s carregamentos para cobrir 0S custos operacionais
da Seguradora, as comissdes de intermediagdo e o pro-labore do Estipulante, se existentes.

17.5. O carregamento estabelecido ndo podera sofrer aumento durante a vigéncia da Apolice, ficando sua reducao a critério
da Seguradora.
17.5.1. Quando houver reducdo do carregamento, na forma prevista pelo subitem anterior, 0 novo valor devera ser

estendido a todos os Segurados da mesma Apdlice Coletiva.

18. REAVALIACAO DA TAXA

As taxas para as Garantias Basicas e para as Garantias Suplementares serdo reavaliadas anualmente e serdo alteradas
caso venham a se mostrar inadequadas.

18.1. O critério de reavaliagdo tomara por base a seguinte metodologia:

I Nadata da reavaliagdo sera apurada a sinistralidade média da carteira.

Il. Na data da reavaliacdo serd apurado também a sinistralidade média do mercado conforme publicado no site da SUSEP.
lll. Comparar as sinistralidades médias da carteira e de mercado.

IV. Calcular o fator resultante da divisdo da Sinistralidade Real pela Sinistralidade Esperada.

18.2. Se o fator encontrado for superior a 1 e inferior a 1,5, sera analisado o equilibrio técnico-atuarial da carteira, podendo
gerar reavaliacdo das taxas caso seja verificada insuficiéncia na taxa praticada e o critério de reajuste sera proposto com base na
sinistralidade da carteira, nas informagdes do grupo segurado atual e nos respectivos Capitais Segurados.

18.3. Se o fator resultante da divisdo da Sinistralidade Real pela Sinistralidade Esperada for superior a 1,5, 0
reajuste sera proposto com base no préprio fator obtido.

18.4. O periodo para apuracéo da sinistralidade da carteira sera dos ultimos 24 meses anteriores a data da reavaliacéo.
18.5. A sinistralidade esperada sera definida de acordo com os carregamentos previstos na Apdlice, o IBNR (Provisdo de
Sinistros Ocorridos e N&o Avisados), e a Despesa Administrativa, acrescidos de, no minimo, 10% de margem de segurancga e
lucro.

18.6. Quaisquer alteragdes nas taxas médias puras anuais, adotadas no plano, serdo previamente submetidas a
SUSEP.

18.7. Qualquer alteracdo das taxas de Seguro, por implicar em 6nus aos Segurados, dependera da anuéncia prévia

e expressa dos Segurados que representem, no minimo, trés quartos do grupo segurado, e sera realizada por aditivo a
Apodlice, ratificada pelo correspondente aditivo.
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19. REABILITACAO DA APOLICE

A reabilitagdo da Apdlice é possivel se os prémios em atraso forem quitados antes de completados 90 (noventa) dias
de atraso e se dar& sem interrupgdo de cobertura, com cobranca retroativa dos prémios. A Seguradora respondera por
todos os sinistros ocorridos, inclusive os sinistros ocorridos no periodo de inadimpléncia.

20. CANCELAMENTO DA APOLICE

O ndo pagamento do prémio por parte do Segurado ou Estipulante nos prazos estipulados nas Condicdes
Contratuais podera acarretar o cancelamento automatico da Apdlice ou Certificado Individual, se ndo houver
regularizacdo dos prémios antes de completar 90 (noventa) dias da parcela vencida e ndo paga, e sujeita o Estipulante as
cominagdes legais.

20.1. As Apdlices ndo poderdo ser canceladas durante a vigéncia pela Seguradora sob a alegacéo de alteracdo da natureza
dos riscos.
20.2. O Contrato de Seguro pode ser rescindido a qualquer tempo mediante acordo entre as partes contratantes, com a

anuéncia prévia e expressa dos Segurados que representem, no minimo, trés quartos do grupo segurado.

20.3. Nos demais casos, 0 cancelamento da Apdlice somente se dara quando expirar seu prazo de validade, ou por falta de
pagamento, quando expirado o prazo de 90 (noventa) dias.

20.4. Na hipotese do Segurado, seus prepostos ou seus Beneficidrios agirem com dolo, fraude ou simulagdo na
contratagdo do Seguro, durante sua vigéncia, ou ainda para obter ou para majorar a indenizacdo, da-se automaticamente
a caducidade do Seguro, sem restituicdo dos prémios, ficando a Seguradora isenta de qualquer responsabilidade.

20.5. Nos Seguros contratados por pessoas juridicas, o disposto no subitem anterior aplica-se aos seus sOcios
controladores, dirigentes e administradores legais, aos Beneficiarios e aos seus respectivos representantes.

20.6. As Garantias deste Seguro cessardo automaticamente para o Segurado Principal:

a) com o cancelamento da Apdlice;

b) no caso de o Segurado, por qualquer motivo, vir a desligar-se do Estipulante, das Apdlices e, consequentemente, do
grupo seguravel, exceto no caso de aposentadoria;

c) apartir da data em que o Segurado solicitar, por escrito, sua exclusdo da Apdlice deste Seguro;

d) quando o Segurado deixar de contribuir com a sua parte do prémio por periodo superior a 90 (noventa) dias, quando
o custeio for contributério;

e) quando o Beneficiario for indenizado por qualquer uma das Garantias Bésicas.

20.7. N&o obstante o disposto no subitem anterior, a Garantia do Segurado vigorara até o Ultimo dia do més referente ao
Gltimo prémio pago, se o prémio houver sido pago pelo Segurado antes daquelas datas.

20.8. Para o Segurado Conjuge, se incluido na Apdlice, o Seguro sera obrigatoriamente cancelado, além dos casos
previstos de cancelamento da Apdlice e desta clausula:

a) nos casos de exclusdo do Segurado Principal, inclusive por morte;

b) quando for cancelada a Condicéo Especial de Inclusdo de Cénjuges, na forma de inclusdo automatica;

€) no caso de separacdo judicial ou divorcio;

d) no caso de cancelamento de seu registro, quando se tratar de companheira(o);
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e) apedido do Segurado Principal, quando a forma de inclusdo do cénjuge for facultativa; ou
f) com o pagamento do capital garantido pelas Garantias contratada;

20.9. Para o Segurado Filho, se incluido na Apdlice, o Seguro sera obrigatoriamente cancelado, além dos casos
previstos de cancelamento da Apdlice:

a) quando for cancelada a Condigéo Especial de Inclusdo de Filhos;

b) nos casos de exclusdo do Segurado Principal, inclusive por morte;

no caso de cessagdo da condigdo de dependente, como previsto no Regulamento do Imposto de Renda;

guando o filho atingir 21 anos de idade ou aos 24 anos se estiver cursando ensino superior; ou

a pedido do Segurado Principal,

com o pagamento do capital garantido pelas garantias contratadas.

@D O O

—5
N

21. LIQUIDACAO DE SINISTROS

21.1 Para o recebimento do pagamento do Capital Segurado, 0o Segurado ou o Beneficiario deverd apresentar a
Seguradora, o formulario Aviso de Sinistro devidamente preenchido, os documentos comprobatorios do sinistro e os documentos
pessoais do Segurado e/ou Beneficiario, de acordo com o subitem 21.13 destas Condi¢es Gerais.

212 O pagamento da indenizag@o serd realizado sob a forma de parcela Unica, nos termos definidos no Contrato da
Apdlice.
21.3 Os pagamentos relativos as Garantias tém o prazo maximo limitado a 30 (trinta) dias, contados a partir da entrega de

todos os documentos basicos.

21.3.1. No caso de solicitacdo de documentacdo e/ou informagdo complementar, o prazo de que trata o subitem anterior
sera suspenso, voltando a correr a partir do dia Util subseqiiente aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias.

21.3.2. O ndo pagamento da indenizacdo no prazo previsto nos subitens 22.2 e 22.3 anteriores, implicara na aplicacéo de
juros de mora a partir desta data, sem prejuizo de sua atualizagéo, nos termos da legislagéo especifica.

21.3.3. Os juros de mora e sua forma de aplicacéo, citados no subitem anterior, estdo fixados no item 15.

21.3.4. Os juros moratorios contados a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado em Contrato
sdo de 1% ao més.

21.3.5. Os sinistros cujos pagamentos sejam efetuados dentro do préprio més do evento ndo sofrerdo corregao.
21.4 Podera ser solicitado o comprovante do Gltimo prémio quitado para fins de verificagdo da Garantia, se o
pagamento foi efetuado dentro do prazo de vencimento, porém anterior a data do sinistro. Fica vedada a exigéncia de
comprovantes de quitacao relativo a outros meses.

215 Os prazos prescricionais referentes a este Seguro sdo aqueles previstos pela legislacao.

21.6 O pagamento da indenizagdo ndo esté condicionado a nenhuma restricdo temporal. Em qualquer hipdtese os prazos
previstos em lei serdo analisados diante das situagbes concretas.

21.7 O Estipulante, Corretor, Segurado e/ou Beneficiarios deverdo comunicar a Seguradora, de imediato, a ocorréncia de
qualquer sinistro ou expectativa de sinistro que possa acarretar responsabilidade da Seguradora, assim que tiver conhecimento,
ndo sendo estabelecido prazo méximo para comunicagao.
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21.8 O pagamento de valores relativos a atualizacdo monetéria e juros moratérios far-se-a4 independentemente de

notificacdo ou interpelacéo judicial, de uma s6 vez, juntamente com os demais valores do Contrato.
21.9 A tramitacdo do inquérito policial ndo é causa de indeferimento para o pagamento da indenizacao.

21.10 E vedado o condicionamento do pagamento da indenizacio a apresentagdo de documentos relacionados a
tramitacdo e/ou concluséo de inquérito policial.

2111 A Seguradora verificara somente a regularidade da representacdo quando o pagamento da indenizacao devida
nao for efetuado diretamente ao Beneficiario, sem a exigéncia de alvara judicial.

21.12 N&o serdo exigidas certiddes de nascimento atualizadas para fins de liquidacéo de sinistros.

21.13 Eventuais encargos de traducdo necessérios a liquidacdo de sinistros ficardo totalmente a cargo da
Seguradora.

21.14 Documentacao obrigatdria em caso de ocorréncia de sinistro:

a) Para as Garantias de Auxilio Funeral e de Despesas Diversas, na ocorréncia do sinistro, compete ao Estipulante e/ou aos
Beneficiarios, tdo logo seja do seu conhecimento, apresentar a Seguradora 0s seguintes documentos:

e Formulario do "Aviso de Sinistro", totalmente preenchido, sem rasuras;

e Certiddo de Obito (copia autenticada);

o Certiddo de Casamento (atualizada) ou Nascimento do Segurado e, se for o caso, averbacdo do desquite, divércio ou
separagdo (cOpia autenticada);

RG e CPF do Segurado (copia autenticada);

Copia do Registro de Empregado (c6pia autenticada);

Comprovante de Residéncia do Segurado (cdpia autenticada);

Copia da Proposta Individual de Adesao.

b) Para as Garantias de Reembolso de Despesas com Funeral e de Assisténcia Funeral, na ocorréncia do sinistro, compete ao
Estipulante e/ou aos Beneficiarios, tdo logo seja do seu conhecimento, apresentar a Seguradora 0s seguintes documentos:
Formulario do "Aviso de Sinistro", totalmente preenchido, sem rasuras;

Certiddo de Obito (cOpia autenticada);

RG e CPF do segurado (cdpia autenticada);

Nota(s) Fiscal(is) original(is), correspondente(s) aos gastos relativos ao funeral, com data até 45 (quarenta e cinco) dias da
data da Certiddo de Obito;

Copias do CPF e RG do Custeador;

Comprovante de residéncia do Custeador;

Comprovante bancario do Custeador;

Copia da Proposta Individual de Adesao.

VVVVV VVVY

21.14.1. Quando contratadas as Garantias Suplementares de Inclusédo de Conjuge e de Inclusdo de Filhos, os documentos
a serem apresentados a Seguradora serdo 0s mesmos mencionados no subitem 21.14 anterior.

21.14.2. E facultado & Seguradora exigir o reconhecimento da firma, nos casos que julgar necessario; entretanto,
sera sempre exigido o reconhecimento de firma do médico que preencher o formulario de Aviso de Sinistro.
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22. PERDA DE DIREITO

0 Segurado perdera o direito a qualquer indenizacdo decorrente do presente contrato quando:
a) deixar de cumprir as obrigagdes convencionadas neste contrato;
b) agravar intencionalmente o risco segurado;

) por qualquer meio ilicito, fraude ou simulagéo na contratacdo do Seguro, durante sua vigéncia, ou ainda para obter
ou majorar a indenizagdo, o Segurado, seus propostos ou seus Beneficiarios, seus sécios controladores, dirigentes
e administradores legais, e/ou seu representante legal procurar obter beneficios do presente contrato;

d) deixar de comunicar imediatamente a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato suscetivel de agravar o risco
coberto, sob pena de perder o direito a indenizacéo, se ficar comprovado que silenciou de ma-fé;

e) deixar de participar o sinistro a Seguradora, tdo logo tome conhecimento;

f) o sinistro decorrer de dolo do Segurado, ma fé, fraude e/ou simulacao.

22.1. A Seguradora, desde que o faca nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de agravacdo do
risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar o contrato ou, mediante acordo entre as partes,
restringir a Garantia contratada.

22.2. O cancelamento do contrato sé sera eficaz 30 (trinta) dias apos a notificacdo, devendo ser restituida a
diferenca de Prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

22.3. Se 0 Segurado, seu representante, ou seu corretor de Seguros fizer declaragdes inexatas ou omitir
circunstancias que possam influir na aceitacdo da proposta ou no valor do prémio, ficara prejudicado o direito a
indenizag&o, além de estar o Segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido.

22.3.1. Se a inexatiddo ou a omissdo nas declaragdes nao resultar de ma-fé do Segurado, a Seguradora podera:
[ Na hip6tese de ndo ocorréncia do sinistro:
a) cancelar o Seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo decorrido; ou
b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do Seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel ou
restringindo a Garantia contratada.

Il. Na hipétese de ocorréncia do sinistro, 0 Seguro seré& cancelado ap6s o pagamento da indenizacao, e do valor a ser
indenizado sera deduzida a diferenca de prémio cabivel.

23. BENEFICIARIOS

S&o as pessoas fisicas designadas para receber os valores dos Capitais Segurados na ocorréncia do sinistro. Cada
Segurado deverd indicar, na Proposta Individual de Ades@o ou em formulario apropriado, seu(s) Beneficiario(s), isto €, a
pessoa ou pessoas a quem devera ser pago o Capital Segurado em caso de sua morte.

23.1 Se 0 Segurado ndo renunciar a faculdade, ou se o Seguro ndo tiver como causa declarada a garantia de alguma
obrigacéo do Beneficiario, € licita a substituicdo do Beneficiario, por ato entre vivos ou de Ultima vontade.

23.1.1 Se a Seguradora ndo for cientificada oportunamente da substituicdo, desobrigar-se-& pagando o Capital Segurado
ao antigo Beneficiario.
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23.2 Na falta de indicagdo da pessoa ou Beneficirio, ou se por qualquer motivo ndo prevalecer a que for feita, o Capital

Segurado serd pago por metade ao conjuge ndo separado judicialmente e o restante aos herdeiros do Segurado, obedecida a
ordem da vocagao hereditéria.

23.2.1 Na falta das pessoas indicadas no subitem 23.2 anterior, serdo Beneficiarios os que provarem que a morte do
Segurado os privou dos meios necessarios a subsisténcia.

233 E vélida a instituicio do(a) companheiro(a) como Beneficiario, se ao tempo do Contrato o Segurado era separado
judicialmente ou j& se encontrava separado de fato.

23.4 Na hipétese de morte simultanea (comoriéncia) do Segurado principal e do(s) Segurado(s) dependente(s), os Capitais
Segurados referentes as garantias dos Segurados, principal e dependente(s), deverdo ser pagos aos respectivos Beneficiarios
indicados ou, na auséncia destes, aos herdeiros legais dos Segurados.

235 N&o se pode instituir Beneficiario a pessoa que for legalmente inibida de receber a doagdo do Segurado.

23.6 Inexistindo a indicacdo de Beneficiarios por parte do Segurado Principal, ou se por qualquer motivo ndo prevalecer a
que for feita, o pagamento do Capital Segurado seré efetuado conforme Legislac&o em vigor, apresentada abaixo:

23.6.1 Segurado(a) casado, que ndo possua descendentes ou ascendentes: 100% ao conjuge.

23.6.2 Segurado(a) casado, que possua descendentes da unido atual e/ou de unies anteriores: 50% ao conjuge,

independentemente do regime de casamento, e 0s outros 50% serdo pagos conforme artigo 1.845, 1.829 e inciso | em

concordancia com 1.832 do Cadigo Civil, ou seja:

| Aos descendentes, em concorréncia com o conjuge sobrevivente, salvo se casado este com o falecido no regime da
comunhao universal, ou no da separag¢do obrigatoria de bens; ou se, no regime da comunhao parcial, o0 autor da heranca ndo
houver deixado bens particulares.

IIl. Na hipdtese do cOnjuge estar em concorréncia com 0s descendentes caberd ao cdnjuge quinhdo igual aos dos que
sucederem por cabeca, ndo podendo a sua quota ser inferior & quarta parte da heranca, se for ascendente dos herdeiros
com quem concorrer.

23.6.3 Segurado(a) casado, que ndo possua descendentes e possua ascendentes: 50% ao cbnjuge, independentemente
do regime de casamento, e 0s outros 50% serdo pagos conforme artigo 1.829 e inciso I em concordancia com 1.836 e 1.837 do
Cadigo Civil, ou seja:
. Aos ascendentes em concorréncia com o conjuge.
Il. Concorrendo com ascendente em primeiro grau, ao conjuge tocara 1/3 (um terco) do Capital Segurado, todavia, caber-lhe-a
a metade deste se houver um s ascendente, ou se maior for aquele grau (avos).

23.6.4 Segurado solteiro(a), vilvo(a), separado(a) judicialmente, divorciado(a), com companheiro(a) legalmente
reconhecido(a) conforme as leis vigentes e que ndo possua descendentes ou ascendentes: 100% ao companheiro(a).

23.6.5 Segurado solteiro(a), vilvo(a), separado(a) judicialmente, divorciado(a), com companheiro(a) legalmente
reconhecido(a) conforme as leis vigentes, que possua descendentes da uniéo atual e/ou de unibes anteriores:
50% ao companheiro(a) e os outros 50% serdo pagos conforme artigo 1.829 e inciso | em concordancia com 1.832 do
Cadigo Civil, ou seja:
l.  Aos descendentes, em concorréncia com o cbnjuge sobrevivente, salvo se casado este com o falecido no regime da
comunhdo universal, ou no da separagdo obrigatoria de bens; ou se, no regime da comunhdo parcial, 0 autor da heranga néo
houver deixado bens particulares.
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IIl. Na hipdtese do cOnjuge estar em concorréncia com 0s descendentes caberd ao cdnjuge quinhdo igual aos dos que
sucederem por cabeca, ndo podendo a sua quota ser inferior a quarta parte da heranca, se for ascendentes dos herdeiros
com quem concorrer.

23.6.6 Solteiro(a), vilvo(a), separado(a) judicialmente, divorciado(a), sem companheiro(a) ou com companheiro(a) ndo
legalmente reconhecido(a) conforme as leis vigentes e com descendentes: 100% aos descendentes, divididos em partes iguais.

23.6.7 Solteiro(a), vilvo(a), separado(a) judicialmente, divorciado(a), sem companheiro(a) ou com companheiro(a) ndo
legalmente reconhecido(a) conforme as leis vigentes, sem descendentes e com ascendentes: 100% aos ascendentes, divididos
em partes iguais.

23.6.8 Solteiro(a), vilvo(a), separado(a) judicialmente, divorciado(a), sem companheiro(a) ou com companheiro(a) ndo
legalmente reconhecido(a) conforme as leis vigentes e sem descendentes ou ascendentes: 100% aos sucessores colaterais.

23.6.9 Solteiro(a), vilvo(a), separado(a) judicialmente, divorciado(a), sem companheiro(a) ou com companheiro(a) ndo
legalmente reconhecido(a) conforme as leis vigentes e sem descendentes, ascendentes ou sucessores colaterais: 100% aqueles
que provarem que a morte do Segurado os privou dos meios necessarios a subsisténcia.

23.7 Somente € reconhecido o direito sucessoério, e conseqlientemente a qualidade de Beneficiario do cbnjuge
sobrevivente, se esta lhe couber, se ao tempo da morte do Segurado Principal ndo estavam separados judicialmente,
nem separados de fato ha mais de 2 (dois) anos, salvo prova, neste caso, de que esta convivéncia se tornara impossivel
sem culpa do cdnjuge sobrevivente.

23.8 Para 0 Reembolso de Despesas com Funeral, Reembolso de Despesas com Funeral por Morte decorrente de
Epidemia e Pandemia, Assisténcia Funeral e Assisténcia Funeral por morte decorrente de Epidemia e Pandemia, sera
considerado como Beneficiario, a(s) pessoa(s) indicada(s) na(s) Nota(s) Fiscal(is) do(s) servigo(s), que tenha(m) arcado com as
despesas para organizagéo do funeral do Segurado.

23.9 Para o Auxilio Funeral, Auxilio Funeral por Morte decorrente de Epidemia e Pandemia ou para as Despesas Diversas
seré considerado como Beneficiario, a(s) pessoa(s) indicada(s) pelo segurado, e na falta de indicagéo, conforme legislagdo em
vigor.

24. REGIME FINANCEIRO

Considerando-se que o plano de Seguro em questédo € estruturado em regime financeiro de reparticdo simples, ndo
havera devolugdo ou resgate de prémios ao Segurado, ao Beneficiario ou ao Estipulante, exceto aqueles pagos a maior,
por erro de cobranga da Seguradora, ou em caso de recusa da proposta de Seguro em que o prémio tenha sido pago
antecipadamente.

24.1. O prémio a ser restituido nas hipéteses do item anterior sera atualizado pelo IPC/FGV — indice Geral de Precos ao
Consumidor/Fundagdo Getulio Vargas, ou outro indice que venha a substitui-lo.

24.1.1. No caso de extingdo do indice pactuado, devera ser utilizado o IPCA/IBGE - indice de Pregos ao Consumidor
Amplo/ Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.
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25. SUB-ROGACAQO

Nos Seguros de Pessoas a Seguradora ndo pode sub-rogar-se nos direitos e a¢des do Segurado ou do Beneficiario, contra o
causador do sinistro.

26. MATERIAL DE DIVULGACAO

As pecas promocionais e de propaganda feitas por iniciativa do Estipulante e/ou Corretor de Seguro, deverdo ser
divulgadas com prévia autorizagdo expressa e supervisdao da Seguradora, respeitadas rigorosamente as Condi¢des
Gerais, as Condicdes Especiais e a Nota Técnica Atuarial submetidas a SUSEP.

27. EXCEDENTES TECNICOS

Quando previsto na Apdlice, tera suas condicOes expressamente ratificadas no Contrato da Apdlice.

28. RATIFICACAO

Ratificando o disposto no item 3 destas Condi¢des Gerais, considerar-se-80 cobertos 0s riscos devidamente relacionados,
em item especifico, no Contrato da Apolice, que fazem parte integrante e inseparavel da Apdlice.

29. FORO

Na eventualidade de qualquer medida judicial originaria do Contrato de Seguro, o foro eleito para dirimir quaisquer ddvidas
resultantes deste Contrato serd o do domicilio do Segurado ou Beneficiario, conforme o caso.

29.1. Na hipétese de inexisténcia de relagdo de hipossuficiéncia entre as partes, serd valida a eleicdo do foro diverso
daquele previsto no item 29 anterior.

30. DISPOSICOES GERAIS:

30.1. A aceitagdo do Seguro estara sujeita a analise do risco.

30.2. O registro deste plano na SUSEP ndo implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendacdo a sua
comercializacao.

30.3. O Segurado podera consultar a situagdo cadastral de seu corretor de Seguros, no site www.susep.gov.br, por meio do
ndmero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.
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30.4. Este Seguro é por prazo determinado tendo a Seguradora a faculdade de ndo renovar a Apdlice na data de
vencimento, sem devolucdo dos prémios pagos nos termos da Apdlice.

30.5. Qualguer modificacdo da Apdlice que implicar em dnus ou dever para os Segurados ou a redugdo de seus direitos
dependera da anuéncia expressa de Segurados que representem, no minimo, trés quartos do grupo Segurado.
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CONDICAO ESPECIAL DA GARANTIA BASICA DE REEMBOLSO DE DESPESAS COM FUNERAL (RDF)

1. OBJETIVO
Garantir o reembolso de despesas com funeral, na hiptese de ocorréncia de morte por qualquer causa do Segurado,
conforme previsto nestas condi¢@es, observado o disposto no subitem 1.1 posterior e observado o item 4 das Condi¢fes Gerais.

11 A indenizacdo de reembolso das despesas com o Funeral serd concedida:

a) no Plano Individual: a todos os Segurados principais (excluido conjuge e filhos); e

b) no Plano Familiar: a todos 0s Segurados principais, seu conjuge ou companheiro(a) legalmente reconhecido(a) e os filhos
até 21 anos ou até 24 anos se estiver cursando estabelecimento de ensino superior reconhecido pelo Ministério de Educagao.

1.2 Esta garantia podera ser contratada isoladamente.

2. GARANTIAS DO SEGURO
Esta garantia prevé a Garantia de Reembolso das Despesas com o Funeral, na hipétese de ocorréncia de morte por qualquer
causa do Segurado, até o limite estabelecido na Apdlice.

3. CARENCIA

Para todas as Garantias do Seguro de Vida haverad caréncia na hipotese de sinistro decorrente de suicidio do
Segurado, ou de sequela(s) de sua tentativa, nos 2 (dois) primeiros anos contados a partir do inicio de vigéncia da
garantia individual.

4, REEMBOLSO
Em caso de falecimento do Segurado, o pedido de reembolso devera ser requerido diretamente a Seguradora, mediante a
apresentagdo dos documentos listados na alinea “b” do subitem 21.13 das Condi¢des Gerais.

4.1. O reembolso das despesas com o funeral sera Gnico e limitado ao Capital Segurado, estabelecido e acordado entre as
partes nas Condigdes Contratuais.

5. AMBITO TERRITORIAL DA COBERTURA
O presente Seguro abrange eventos ocorridos em qualquer parte do globo terrestre.

6. CONCORRENCIA DE APOLICE

Caso o segurado possua mais de uma apoélice nesta ou em outra seguradora, garantindo as despesas com o
reembolso do Funeral e a soma dos limites de indeniza¢ao das apolices concorrentes seja superior ao valor da despesa,
a responsabilidade desta Seguradora sera igual a importancia obtida pelo rateio do total de gastos efetuados, entre
todas as apdlices vigentes na data do sinistro, sendo o rateio proporcional ao limite segurado garantido por cada uma
das Apdlices concorrentes.
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7. RATIFICACAO
Ratificam-se os termos das Condicdes Gerais do Seguro, ndo modificadas por esta clausula e que lhe sejam pertinentes.

8. DISPOSICAO GERAL
O pagamento desta garantia ndo obriga a Seguradora a dar cobertura as demais garantias contratadas pelo Segurado, as
quais serdo analisadas independentemente.

NAQ PODERAO SER CONTRATADAS EM CONJUNTO AS GARANTIAS REEMBOLSO DE DESPESAS COM FUNERAL,
ASSISTENCIA FUNERAL E AUXILIO FUNERAL.
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CONDICAO ESPECIAL DA GARANTIA BASICA DE REEMBOLSO DE DESPESAS COM FUNERAL POR MORTE
DECORRENTE DE EPIDEMIA E PANDEMIA (RDF - EP)

1. OBJETIVO
Garantir o reembolso de despesas com funeral, ao(s) Beneficiario(s), na hipétese de ocorréncia de morte do Segurado
decorrente de Epidemia e Pandemia.

A indenizacdo de reembolso das despesas com o Funeral sera concedida:

a) no Plano Individual: a todos os Segurados Principais (excluido conjuge e filhos);

b) no Plano Familiar: a todos os Segurados Principais, seu conjuge ou companheiro(a) legalmente reconhecido(a) e os filhos
menores de 21 anos ou até 24 anos se estiver cursando estabelecimento de ensino superior reconhecido pelo Ministério de
Educacdo e os dependente(s) legal(is) do Segurado.

2. CAPITAL SEGURADO
O Capital Segurado é o valor maximo para a Garantia contratada a ser pago pela Seguradora na ocorréncia do sinistro

coberto, a ser definido nas condi¢Bes contratuais.

3. REEMBOLSO
Em caso de falecimento do Segurado, o pedido de reembolso deverd ser requerido diretamente a Seguradora, mediante a
apresentacdo dos seguintes documentos:

e  Formulario de "Aviso de Sinistro", totalmente preenchido, sem rasuras (original);

e Certiddo de Obito (copia autenticada);

e RG ou outro documento de identidade e CPF do segurado (copia simples);

e Comprovante de endereco atualizado “um dos seis Ultimos meses” (conta de telefone, de agua, de luz, etc.), nominal ao
segurado sinistrado. Caso ndo tenha comprovante, devera enviar comprovante de residéncia nominal a terceiro com
declaragdo de residéncia (copia simples);

o Nota(s) Fiscal(is) , correspondente(s) aos gastos relativos ao funeral (original);

RG ou outro documento de identidade e CPF do Custeador (copia simples);

e Comprovante de endereco atualizado do Custeador “um dos seis ultimos meses” (conta de telefone, de agua, de luz,
etc.) (copia simples);

e Comprovante bancério do Custeador “espelho do extrato bancéario ou comprovante de depdsito bancério” (copia
simples);

e Proposta de Adesdo Individual, caso ndo haja, documento que comprove o vinculo com a Estipulante (copia simples);

3.1 Sera(ao) considerado(s) como Beneficiario(s), a(s) pessoa(s) indicada(s) na(s) Nota(s) Fiscal(is) do(s) servigo(s), que
tenham arcado com as despesas para organizagdo do funeral do Segurado.

3.2 O reembolso sera Unico e limitado ao valor das despesas com o funeral, estabelecido e acordado entre as partes no
Contrato, desde que estejam devidamente comprovadas atraves da apresentacdo de notas fiscais originais.
3.3 Caso o segurado possua mais de uma apdlice nesta ou em outra Seguradora, garantindo as despesas com o reembolso

do funeral e a soma dos limites de indenizacdo das apolices concorrentes seja superior ao valor da despesa, a responsabilidade
desta Seguradora sera igual a importancia obtida pelo rateio do total de gastos efetuados, entre todas as apdlices vigentes na
data do sinistro, sendo o rateio proporcional ao limite segurado garantido por cada uma das Apoélices concorrentes.
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4. RISCOS EXCLUIDOS

Estdo excluidos os seguintes eventos:

a) aquisicdo de jazigo;

b) aexumagdo dos corpos que estiverem no jazigo quando do sepultamento.

5. DISPOSICAO GERAL

O pagamento desta Garantia ndo obriga a Seguradora a dar cobertura as demais garantias contratadas pelo Segurado, as quais
serdo analisadas independentemente.

5.1 Nao poderdo ser contratadas em conjunto as garantias de reembolso de despesas com funeral por morte
decorrente de Epidemia e Pandemia, assisténcia funeral por morte decorrente de Epidemia e Pandemia e auxilio funeral
por morte decorrente de Epidemia e Pandemia.

6. RATIFICACAO
Ratificam-se os termos das Condi¢des Gerais do Seguro de Vida em Grupo, ndo modificadas por esta clausula e que
lhe sejam pertinentes.

NAO PODERAO SER CONTRATADAS EM CONJUNTO AS GARANTIAS REEMBOLSO DE DESPESAS COM FUNERAL
POR MORTE DECORRENTE DE EPIDEMIA E PANDEMIA, ASSISTENCIA FUNERAL POR MORTE DECORRENTE DE
EPIDEMIA E PANDEMIA E AUXILIO FUNERAL POR MORTE DECORRENTE DE EPIDEMIA E PANDEMIA.
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CONDICAO ESPECIAL DA GARANTIA BASICA DE AUXILIO FUNERAL (AUXF)

1. OBJETIVO
Garantir ao(s) Beneficiario(s) o custeio das despesas com o funeral do Segurado, até o limite do Capital Segurado
dessa garantia, observados os termos das Condi¢6es Contratuais.

2. PAGAMENTO DO CAPITAL SEGURADO
O pagamento do Capital Segurado seguird as mesmas regras descritas no item 21 das Condi¢fes Gerais e sera exigida a
apresentagdo dos documentos listados na alinea “a” do subitem 21.13 das Condi¢bes Geralis.

3. CARENCIA

Para todas as Garantias do Seguro de Vida haverd caréncia na hipotese de sinistro decorrente de suicidio do
Segurado, ou de sequiela(s) de sua tentativa, nos 2 (dois) primeiros anos contados a partir do inicio de vigéncia da
garantia individual.

4. AMBITO TERRITORIAL DA COBERTURA
O presente Seguro abrange eventos ocorridos em qualquer parte do globo terrestre.

5. RATIFICACAO
Ratificam-se os termos das Condigdes Gerais da Apdlice que ndo contrariem as disposicOes desta clausula e lhe sejam
pertinentes.

6.  DISPOSICAO GERAL
O pagamento desta garantia ndo obriga a Seguradora a dar cobertura as demais garantias contratadas pelo Segurado, as
quais serdo analisadas independentemente.

NAQ PODERAO SER CONTRATADAS EM CONJUNTO AS GARANTIAS REEMBOLSO DE DESPESAS COM FUNERAL,
ASSISTENCIA FUNERAL E AUXILIO FUNERAL.
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CONDICAO ESPECIAL DA GARANTIA BASICA DE AUXILIO FUNERAL POR MORTE DECORRENTE DE EPIDEMIA E
PANDEMIA (AUXF-EP)

1. OBJETIVO
Indenizar o(s) Beneficiario(s), a titulo de custeio das despesas com o funeral do Segurado cuja morte tenha sido decorrente de
Epidemia e Pandemia, com o Capital Segurado contratado, observados os termos das Condi¢Ges Contratuais.

2. CAPITAL SEGURADO
O Capital Segurado é o valor maximo para a Garantia contratada a ser pago pela Seguradora na ocorréncia do sinistro coberto, a

ser definido nas condigBes contratuais.

3. PAGAMENTO DO CAPITAL SEGURADO
Em caso de falecimento do Segurado, o pedido de pagamento do Capital Segurado devera ser requerido diretamente a
Seguradora, mediante a apresentagéo dos seguintes documentos:

e Formulario de "Aviso de Sinistro", totalmente preenchido, sem rasuras (original);

e Certiddo de Obito (copia autenticada);

e RG ou outro documento de identidade e CPF do segurado (c6pia simples);

e Comprovante de endereco atualizado “um dos seis Gltimos meses” (conta de telefone, de agua, de luz, etc.), nominal ao
segurado sinistrado. Caso ndo tenha comprovante, devera enviar comprovante de residéncia nominal a terceiro com
declaragdo de residéncia (copia simples);

Nota(s) Fiscal(is) , correspondente(s) aos gastos relativos ao funeral (original);

e RG ou outro documento de identidade e CPF do Custeador (copia simples);

Comprovante de enderego atualizado do Custeador “um dos seis Ultimos meses” (conta de telefone, de agua, de luz,
etc.) (copia simples);

e Comprovante bancério do Custeador “espelho do extrato bancério ou comprovante de depdsito bancério” (copia
simples);

e Proposta de Adeséo Individual, caso ndo haja, documento que comprove o vinculo com a Estipulante (cpia simples);

4. DISPOSICAO GERAL

O pagamento desta garantia ndo obriga a Seguradora a dar cobertura as demais garantias contratadas pelo Segurado, as quais
serdo analisadas independentemente.

4.1 Nao poderdo ser contratadas em conjunto as garantias de reembolso de despesas com funeral por morte
decorrente de Epidemia e Pandemia, assisténcia funeral por morte decorrente de Epidemia e Pandemia e auxilio funeral
por morte decorrente de Epidemia e Pandemia.

5. RATIFICACAO
Ratificam-se os termos das Condi¢cGes Gerais da Apdlice que ndo contrariem as disposi¢des desta clausula e lhe sejam
pertinentes.

NAO PODERAO SER CONTRATADAS EM CONJUNTO AS GARANTIAS REEMBOLSO DE DESPESAS COM FUNERAL
POR MORTE DECORRENTE DE EPIDEMIA E PANDEMIA, ASSISTENCIA FUNERAL POR MORTE DECORRENTE DE
EPIDEMIA E PANDEMIA E AUXILIO FUNERAL POR MORTE DECORRENTE DE EPIDEMIA E PANDEMIA.
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CONDICAO ESPECIAL DA GARANTIA BASICA DE ASSISTENCIA FUNERAL (GASSF)

1. OBJETIVO
Garantir ao(s) Beneficiario(s) o reembolso das despesas com o funeral ou a realiza¢do do funeral do Segurado, até o limite
do Capital Segurado contratado para essa garantia, observados os termos das Condi¢fes Contratuais.

1.1 O funeral poderé ser realizado por uma empresa terceirizada, devidamente contratada pela Capemisa, na hipotese do
Beneficiario optar pela prestacao de servico.

1.1.1. Na hipétese de o segurado ou beneficidrio optar pelo reembolso é garantida a livre escolha do prestador de
servico funerario.
1.2. O reembolso das despesas com o Funeral ou a prestacao de servico sera concedido:

a) no Plano Individual: a todos os Segurados principais (excluido conjuge e filhos); e
b) no Plano Familiar: a todos 0s Segurados principais, seu conjuge ou companheiro(a) legalmente reconhecido(a) e os filhos
até 21 anos ou até 24 anos se estiver cursando estabelecimento de ensino superior reconhecido pelo Ministério de Educacao.

11 Esta garantia podera ser contratada isoladamente.

2. PAGAMENTO DO CAPITAL SEGURADO
2.1. Caso haja a opgéo pelo recebimento do reembolso:

O reembolso devera ser requerido diretamente a Seguradora, mediante a apresenta¢do dos documentos listados na alinea
“b” do subitem 21.13 das CondicOes Gerais.

O reembolso seréa unico e limitado ao Capital Segurado definido para essa garantia nas Condi¢des Contratuais.

2.2. Caso haja a opc¢éo pela prestacao do servigo:
Os familiares deverdo contatar a empresa terceirizada, especificada nas Condi¢Ges Contratuais, antes de tomarem
qualquer medida fornecendo os seguintes dados:
- Nome do Segurado;
Se a familia possui jazigo em cemitério;
Onde a familia pretende sepultar o corpo;
Endereco e telefone;
Local onde se encontra o corpo;
outras informag@es que facilitem a execucdo dos servicos.

Durante o atendimento poderdo ser solicitados entre outros documentos a Proposta Individual de Ades&o ou ainda,
eventualmente, documentos que comprovem a contratagdo do plano ou o vinculo do Segurado com o Estipulante ou
Subestipulante.

O padrdo do funeral sera estabelecido nas Condi¢des Contratuais, em fun¢do do Capital Segurado contratado para essa
garantia.

Ndo ha reembolso de quaisquer despesas efetuadas, direta ou indiretamente, pelo(s) Beneficiario(s), como
antecipacéo, extensdo ou realizagdo do servigo.
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3. CONCORRENCIA DE APOLICE

Caso o segurado possua mais de uma apélice nesta ou em outra seguradora, garantindo as despesas com 0
reembolso do Funeral e a soma dos limites de indenizacdo das apdlices concorrentes seja superior ao valor da despesa,
a responsabilidade desta Seguradora sera igual a importancia obtida pelo rateio do total de gastos efetuados, entre
todas as apdlices vigentes na data do sinistro, sendo o rateio proporcional ao limite segurado garantido por cada uma
das Apodlices concorrentes.

4. CARENCIA

Para todas as Garantias do Seguro de Vida havera caréncia na hipotese de sinistro decorrente de suicidio do
Segurado, ou de seqlela(s) de sua tentativa, nos 2 (dois) primeiros anos contados a partir do inicio de vigéncia da
garantia individual.

5. AMBITO TERRITORIAL DA COBERTURA
O presente Seguro abrange eventos ocorridos em qualquer parte do globo terrestre.

6. RATIFICACAO
Ratificam-se os termos destas CondicOes Gerais da Apodlice que ndo contrariem as disposi¢des desta clausula e que lhe
sejam pertinentes.

7. DISPOSICAO GERAL
O pagamento desta garantia ndo obriga a Seguradora a dar cobertura as demais garantias contratadas pelo Segurado, as
quais serdo analisadas independentemente.

NAO PODERAQ SER CONTRATADAS EM CONJUNTO AS GARANTIAS DE REEMBOLSO DE DESPESAS COM
FUNERAL, ASSISTENCIA FUNERAL E AUXILIO FUNERAL.
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CONDIGAO ESPECIAL DA GARANTIA BASICA DE ASSISTENCIA FUNERAL POR MORTE DECORRENTE DE EPIDEMIA E
PANDEMIA (GASSF - EP)

1. OBJETIVO

Garantir ao(s) Beneficiario(s) o reembolso das despesas com o funeral ou a realizagdo do funeral do Segurado cuja morte
tenha sido decorrente de Epidemia e Pandemia, até o limite do Capital Segurado contratado para essa garantia, observados 0s
termos das CondicGes Contratuais.

1.1 O funeral podera ser realizado por uma empresa terceirizada, devidamente contratada pela Capemisa, na hipétese do
Beneficiario optar pela prestacao de servico.

1.1.1. Na hipétese de o segurado ou beneficiario optar pelo reembolso € garantida a livre escolha do prestador de servigo
funerario.

1.2. O reembolso das despesas com o Funeral ou a prestacao de servigo sera concedido:

a) no Plano Individual: a todos os Segurados principais (excluido conjuge e filhos); e

b) no Plano Familiar: a todos os Segurados principais, seu conjuge ou companheiro(a) legalmente reconhecido(a) e os filhos
até 21 anos ou até 24 anos se estiver cursando estabelecimento de ensino superior reconhecido pelo Ministério de Educacéo.

2. PAGAMENTO DO CAPITAL SEGURADO
2.1 Caso haja a opcdo pelo recebimento do reembolso:

e O Formulario de "Aviso de Sinistro", totalmente preenchido, sem rasuras (original);

e Certiddo de Obito (copia autenticada);

e RG ou outro documento de identidade e CPF do segurado (cépia simples);

e Comprovante de endereco atualizado (conta de telefone fixo, de &gua, de luz, etc.), nominal ao segurado
sinistrado. Caso ndo tenha comprovante, deverd enviar comprovante de residéncia nominal a terceiro com
declaracéo de residéncia (copia simples);

o Nota(s) Fiscal(is) , correspondente(s) aos gastos relativos ao funeral (original);

¢ RG ou outro documento de identidade e CPF do Custeador (cpia simples);

e Comprovante de endereco atualizado do Custeador “um dos seis Gltimos meses” (conta de telefone, de agua,
de luz, etc.) (copia simples);

e Comprovante bancério do Custeador “espelho do extrato bancario ou comprovante de depésito bancério”
(copia simples);

e Proposta de Adeséo Individual, caso ndo haja, documento que comprove o vinculo com a Estipulante (copia
simples);

Neste caso, sera(ao) considerado(s) como Beneficiario(s), a(s) pessoa(s) indicada(s) na(s) Nota(s) Fiscal(is) do(s)
servico(s), que tenham arcado com as despesas para organizacao do funeral do Segurado.

2.2 Caso haja a opcéo pela prestacdo do servigo:
Os familiares deverdo contatar a empresa terceirizada, especificada nas Condi¢bes Contratuais, antes de tomarem
qualquer medida fornecendo os seguintes dados:

e Nome do Segurado;

o Se afamilia possui jazigo em cemitério;
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Onde a familia pretende sepultar o corpo;

Endereco e telefone;

Local onde se encontra o corpo;

outras informacdes que facilitem a execugéo dos servicos.

2.2.1 Durante o atendimento poderdo ser solicitados entre outros, documentos que comprovem a contratacdo do
plano ou o vinculo do Segurado com o Estipulante ou Subestipulante.

2.2.2 O padrao do funeral sera estabelecido nas Condicbes Contratuais, em funcdo do Capital Segurado contratado
para essa garantia.

2.2.3 Nao ha reembolso de quaisquer despesas efetuadas, direta ou indiretamente, pelo(s) Beneficiario(s), como
antecipacéo, extensao ou realizacdo do servico.

2.3 Caso o segurado possua mais de uma apélice nesta ou em outra seguradora, garantindo as despesas com 0
reembolso do Funeral e a soma dos limites de indenizacdo das apdlices concorrentes seja superior ao valor da
despesa, a responsabilidade desta Seguradora serda igual a importancia obtida pelo rateio do total de gastos efetuados,
entre todas as apdlices vigentes na data do sinistro, sendo o rateio proporcional ao limite segurado garantido por cada
uma das Apdlices concorrentes.

3. RISCOS EXCLUIDOS

Estdo excluidos os seguintes eventos:

a) aquisicdo de jazigo;

b) aexumacao dos corpos que estiverem no jazigo quando do sepultamento.

4. DISPOSICAO GERAL

O pagamento desta garantia ndo obriga a Seguradora a dar cobertura as demais garantias contratadas pelo Segurado,

as quais serdo analisadas independentemente.

4.1 N&o poderéo ser contratadas em conjunto as garantias de reembolso de despesas com funeral por morte
decorrente de Epidemia e Pandemia, assisténcia funeral por morte decorrente de Epidemia e Pandemia e
auxilio funeral por morte decorrente de Epidemia e Pandemia.

5. RATIFICACAO
Ratificam-se os termos destas CondicOes Gerais da Apodlice que ndo contrariem as disposi¢Bes desta clausula e que lhe
sejam pertinentes.

NAO PODERAO SER CONTRATADAS EM CONJUNTO AS GARANTIAS REEMBOLSO DE DESPESAS COM FUNERAL
POR MORTE DECORRENTE DE EPIDEMIA E PANDEMIA, ASSISTENCIA FUNERAL POR MORTE DECORRENTE DE
EPIDEMIA E PANDEMIA E AUXILIO FUNERAL POR MORTE DECORRENTE DE EPIDEMIA E PANDEMIA.
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CONDIGCAO ESPECIAL DA GARANTIA BASICA DE DESPESAS DIVERSAS (DD)

1. OBJETIVO
Garantir ao(s) Beneficiario(s) o pagamento do Capital Segurado, em razdo da morte devidamente coberta do Segurado, a fim
de custear despesas diversas, cuja finalidade sera definida nas Condi¢fes Contratuais.

2.  PAGAMENTO DO CAPITAL SEGURADO
O pagamento do Capital Segurado seguird as mesmas regras descritas no item 22 das Condicfes Gerais e sera exigida a
apresentagdo dos documentos listados na alinea “a” do subitem 21.13 das Condi¢des Gerais.

3. CARENCIA

Para todas as Garantias do Seguro de Vida haverd caréncia na hipotese de sinistro decorrente de suicidio do
Segurado, ou de sequela(s) de sua tentativa, nos 2 (dois) primeiros anos contados a partir do inicio de vigéncia da
garantia individual.

4. AMBITO TERRITORIAL DA COBERTURA
O presente Seguro abrange eventos ocorridos em qualquer parte do globo terrestre.

5. RATIFICACAO
Ratificam-se os termos das CondicGes Gerais da Apdlice que ndo contrariem as disposi¢des desta clausula e lhe sejam
pertinentes.

6.  DISPOSICAO GERAL
O pagamento desta garantia ndo obriga a Seguradora a dar cobertura as demais garantias contratadas pelo Segurado, as
quais serdo analisadas independentemente.
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CONDIGAO ESPECIAL DA GARANTIA SUPLEMENTAR DE INCLUSAO DE CONJUGE (IC)

1. OBJETIVO
Permitir a inclusdo, na Apolice, dos conjuges dos Segurados Principais, observadas as condigdes a seguir.

1.1 Equiparam-se aos conjuges 0s(as) companheiros(as) dos Segurados principais, se ao tempo do Contrato o0 Segurado
era separado judicialmente, ou ja se encontrava separado de fato.

1.2. N&o participam desta clusula os conjuges que fagcam parte do grupo segurado principal.

2. RISCOS COBERTOS

Os cbnjuges serdo garantidos pelas Garantias Basicas de Reembolso de Despesas com Funeral, Reembolso de Despesas
com Funeral por morte decorrente de Epidemia e Pandemia, Assisténcia Funeral, Assisténcia Funeral decorrente de Epidemia e
Pandemia, Auxilio Funeral, Auxilio Funeral decorrente de Epidemia e Pandemia e Despesas Diversas.

2.1 As garantias em que 0s conjuges serdo incluidos e os respectivos Capitais Segurados, limitados ao maximo de 100%
daqueles do Segurado Principal, serdo definidos em aditivo a Apélice ou em seu Contrato.

3. AMBITO TERRITORIAL DA COBERTURA
O presente Seguro abrange eventos ocorridos em qualquer parte do globo terrestre.

4. CARENCIA

Para todas as Garantias do Seguro de Vida havera caréncia na hipdtese de sinistro decorrente de suicidio do
Segurado, ou de sequela(s) de sua tentativa, nos 2 (dois) primeiros anos contados a partir do inicio de vigéncia da
garantia individual.

5. FORMAS DE INCLUSAO

> AUTOMATICA: nesta modalidade de incluso, ficam incluidos na Apélice os conjuges de todos os Segurados Principais,
exceto aqueles que ja fizerem parte do grupo segurado principal. Neste caso, 0s prémios correspondentes aos conjuges
serdo pagos por todos 0s componentes do Grupo segurado.

» FACULTATIVA: o conjuge somente sera incluido no Seguro por manifestacdo expressa do Segurado Principal e
concomitantemente com ele, mediante preenchimento da Proposta Individual de Adesdo e da declaragdo de salde do
conjuge. Os prémios correspondentes ao Seguro do conjuge serdo pagos pelo respectivo Segurado Principal.

5.1. A inclus@o do conjuge no grupo segurado, posteriormente a inclusdo do Segurado Principal, somente podera ser feita
mediante declaracdo de salde assinada por ambos, podendo a Seguradora exigir, ainda, laudo médico que ateste as boas
condicBes de saude do conjuge.

6. BENEFICIARIO
O Beneficiério do Seguro do conjuge no caso de sua morte sera sempre o Segurado Principal.

6.1. Na hipétese de morte simultanea (comoriéncia) do Segurado principal e do seu cbnjuge ou companheiro(a), 0s
Capitais Segurados referente a Garantia contratada, principal e dependente(s), deverdo ser pagos ao(s) respectivo(s)
Beneficiario(s) indicado(s) ou, na auséncia deste(s), aos herdeiros legais dos Segurados.
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7. CANCELAMENTO DO SEGURO DO CONJUGE
O Seguro do c6njuge sera obrigatoriamente cancelado, além dos casos de cancelamento da Apdlice e desta
clausula:
a) nos casos de exclusdo do Segurado Principal da Apdlice, inclusive por morte;
b) no caso de separacao judicial ou divorcio;
€) no caso de cancelamento de seu registro, quando se tratar de companheira(o); ou
d) apedido do Segurado Principal, quando a forma de inclusdao do c6njuge for facultativa.

8. RATIFICACAO
Ratificam-se os termos das Condigdes Gerais da Apdlice que ndo contrariem as disposicOes desta clausula e lhe sejam
pertinentes.
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CONDICAO ESPECIAL DA GARANTIA SUPLEMENTAR DE INCLUSAO DE FILHOS (IF)

1. OBJETIVO

Permitir a inclusdo na Apdlice os filhos e enteados menores de 21 anos, naturais ou adotados, dependentes do
Segurado Principal e/ou do Segurado Dependente pela Condicao Especial de Inclusdo de Conjuge. A Cobertura podera
ser estendida ao filho até 24 anos se este for solteiro, dependente dos pais e estiver cursando estabelecimento de ensino
superior reconhecido pelo Ministério de Educagéo.

1.1. Ficam também incluidos nesta clausula:

a) filho natimorto;

b) filho invalido, de qualquer idade, considerado dependente do Segurado Principal pela legislacdo do Imposto de Renda e da
Previdéncia Social.

1.1.1. Para efeito do presente artigo equiparam-se aos filhos os enteados e 0s menores, considerados dependentes
econdmicos do Segurado principal.

2. RISCOS COBERTOS

Os filhos serdo garantidos pelas Garantias Basicas de Reembolso de Despesas com Funeral, Reembolso de
Despesas com Funeral por morte decorrente de Epidemia e Pandemia, Assisténcia Funeral e Assisténcia Funeral por
morte decorrente de Epidemia e Pandemia.

2.1 Para os menores de 14 anos 0 Seguro destina-se apenas ao reembolso das despesas com funeral, que devem
ser comprovadas mediante apresentacdo de notas fiscais originais, ndo estando cobertas as despesas com aquisi¢édo de
terrenos, jazigos ou carneiros.

3. AMBITO TERRITORIAL DA COBERTURA
O presente Seguro abrange eventos ocorridos em qualquer parte do globo terrestre.

4. CARENCIA

Para todas as garantias do Seguro de Vida havera caréncia na hipétese de sinistro decorrente de suicidio do
Segurado, ou de seqiiela(s) de sua tentativa, nos 2 (dois) primeiros anos contados a partir do inicio de vigéncia da
garantia individual.

5. FORMAS DE INCLUSAO

AUTOMATICA: quando abranger os filhos de todos os Segurados Principais e/ou dos Conjuges Segurados;

FACULTATIVA: quando abranger os filhos dos Segurados Principais e/ou dos Codnjuges Segurados que assim o
autorizarem.

RIS

5.1 Quando ambos os conjuges forem Segurados principais do mesmo grupo segurado, os filhos podem ser incluidos uma
Unica vez, como dependentes daquele de maior Capital Segurado, sendo este denominado Segurado Principal para efeito da
clausula.
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5.2. O Capital Segurado dos filhos ndo pode ser superior a 100% (cem por cento) do Capital Segurado do respectivo
Segurado principal, observando-se que o critério para fixagdo do capital para esta Garantia, que serd estabelecido no Contrato da
Apdlice.

o

CANCELAMENTO DO SEGURO DO FILHO
0 Seguro do filho sera obrigatoriamente cancelado, além dos casos de cancelamento da Apdlice:

a) quando for cancelada a Condicao Especial de Inclusdo de Filhos;

b)  nos casos de exclusdo do Segurado Principal, inclusive por morte;

€)  nocaso de cessacdo da condicdo de dependente, como previsto no Regulamento do Imposto de Renda;

d) quando o filho atingir 21 anos de idade ou 24 anos se este estiver cursando estabelecimento de ensino superior

reconhecido pelo Ministério da Educacéo; ou
e)  apedido do Segurado Principal.

7. BENEFICIARIOS
O Beneficiario desta Clausula sera sempre o Segurado Principal.

8. RATIFICACAO
Ratificam-se os termos das Condi¢des Gerais da Apdlice, que ndo contratiem as diposi¢fes desta clausula e que lhe sejam
pertinentes.
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