@ REGULAMENTO DA ASSISTENCIA CESTA ALIMENTAGAO

CAPEMISA PADRAO BASICO (12 CESTAS DE R$ 100)

VIDA E PREVIDENCIA

1. OBJETIVO

1.1 Disponibilizar ao beneficiario indicado pelo participante/ segurado servigo ligado a assisténcia cesta alimenta¢do no
caso da morte do participante/ segurado por qualquer causa (natural ou acidental).

1.2 Para esta garantia ndo havera reembolso de despesas. Todo o atendimento devera ser realizado pela
prestadora de acordo com o padrao descrito neste regulamento.

2. PROCEDIMENTO PARA O ATENDIMENTO

2.1 Na ocorréncia de 6bito do participante/ segurado titular, um membro da familia devera acionar a prestadora de
servico, comunicando o falecimento e seguindo sempre as instrugbes do atendente fornecendo-lhe as informagdes
necessarias para identificagdo e prestagao do servigo.

2.1.1 O servigo de assisténcia cesta alimentagdo s6 podera ser prestado quando o responsavel pelo acionamento
fornecer todas as informagdes imprescindiveis para o atendimento como nome, CPF, data de nascimento e outros que a
central de atendimentos solicitar.

2.2 Para solicitar o atendimento ligar para: 0800 770 1283.

3. AMBITO TERRITORIAL

3.1 Todos os servigos previstos neste regulamento serdo prestados em todo territério nacional.

4. SERVIGOS

4.1 Na ocorréncia de 6bito do participante/ segurado sera entregue para o(s) beneficiario(s) indicado(s) pelo
participante/ segurado junto a CAPEMISA um cartéo recarregavel com recargas mensais conforme padrao abaixo:

Servigo Padrao Descri¢ao

Cesta Alimentagao Basico — R$ 100 Recarga mensal por 12 (doze) meses

5. DOCUMENTAGAO NECESSARIA

9.1 Para a assisténcia cesta alimentagéo, fica acordado que o familiar do participante/ segurado devera entregar a
prestadora de servigo contratada pela CAPEMISA as copias autenticadas das seguintes documentagdes:

a) Certido de Obito;

b) Registro Geral; e

c) CPF.
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6. RISCOS EXCLUIDOS

Estédo excluidos os eventos decorrentes:

6.1 Do uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo a explosdo nuclear provocada ou ndo, bem como a
contaminacg&o radiotiva ou exposi¢ao nucleares ou ionizantes.

6.2 De atos ou operagbes de guerra, declarada ou ndo, de guerra quimica ou bacterioldgica, de guerra civil, de
guerrilhas, de revolugdo, agitacdo, motim, revolta, estados de calamidade publica, catastrofes naturais ou outras
perturbagdes da ordem publica ou delas decorrentes.

7. CUSTO DO SERVIGO

7.1 O custo do servico poderd sofrer reajuste a pedido da prestadora. Na ocorréncia de alteracdes do valor a
CAPEMISA passara a cobrar o novo valor acordado.

8. VIGENCIA

8.1 A assisténcia cesta alimentagdo vigorara enquanto estiver em vigor o produto do qual faz parte o participante/
segurado.
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